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POLITYKA JAKOSCI UNS

Polityka jako$ci Uczelni Nauk Spotecznych stanowi nadrzedny wyraz zobowigzania do nieustannego
doskonalenia procesow dydaktycznych, naukowych oraz organizacyjnych w celu zapewnienia najwyzszych
standardéw ksztatcenia i realizacji misji Uczelni. Jest ona integralng czescig strategii rozwoju Uczelni i opiera sie

na wartos$ciach akademickich, spotecznych oraz zasadach etyki i odpowiedzialnosci.
Cele polityki jakosci:

— Zapewnienie wysokiego poziomu ksztalcenia poprzez systematyczne doskonalenie programéw
studiéw, metod dydaktycznych i warunkéw prowadzenia studiéw;

— Wspieranie rozwoju kadry akademickiej w tym zapewnienie rozwoju naukowego, doskonalenia
kompetencji dydaktycznych oraz zapewnienie umiejetnosci kluczowych z perspektywy rozwoju nauki
oraz wymogow rynku pracy;

— Rozwijanie kultury jakosci wsréd wszystkich cztonkdw spotecznosci akademickiej oraz promowanie
postawy odpowiedzialnosci za jako$¢;

— Monitorowanie i doskonalenie efektdow uczenia siez uwzglednieniem opinii interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, w tym studentéw, absolwentéw i pracodawcow;

— Zapewnienie zgodno$ci z przepisami prawa i standardami krajowymi oraz europejskimi;

— Rozwijanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia, w tym mechanizméw oceny,

audytu, ewaluacji oraz dziatan naprawczych i doskonalgcych.

Zasady realizacji polityki jakosci:

— Transparentnos¢ dzialan - otwarte komunikowanie celéw, zakresu i efektéw podejmowanych
inicjatyw jako$ciowych;

— Udzial spolecznosci akademickiej- zaangazowanie studentéw, kadry i pracownikéw
administracyjnych w procesy zapewniania jakosci;

— Podejscie systemowe - planowanie, wdrazanie, monitorowanie i doskonalenie proceséw zgodnie z
cyklem PDCA (Plan-Do-Check-Act);

— Doskonalenie na podstawie danych - podejmowanie decyzji w oparciu o wyniki analiz, ewaluacji i
raportéw jako$ciowych;

— Otwarto$¢ na innowacje - wspieranie rozwigzan podnoszacych efektywno$¢ i nowoczesnos¢ procesow

edukacyjnych.
Odpowiedzialnos¢ za realizacje polityki:

Za realizacje polityki jakosci odpowiada Rektor przy wsparciu Pelnomocnika ds. jakos$ci ksztatcenia oraz zatozen
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia UNS. WdrozZenie i utrzymanie polityki jako$ci stanowi

wspoélng odpowiedzialnos$¢ catej spotecznosci akademickiej.
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CEL

Celem Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia (WSZJK) jest systematyczne monitorowanie i
doskonalenie procesu dydaktycznego, zapewnienie zgodnos$ci programéw studiow z efektami uczenia sie oraz
wspieranie ciggtego podnoszenia jakoS$ci ksztatcenia we wszystkich formach i na wszystkich poziomach
ksztatcenia prowadzonych w Uczelni. WSZJK stanowi integralng cze$¢ strategii rozwoju Uczelni Nauk
Spotecznych w todzi i stuzy realizacji jej misji edukacyjnej. System uwzglednia specyfike poszczegdlnych
kierunkéw i profili studiéw, a jego konstrukcja opiera sie na zasadzie ciggtego doskonalenia (PDCA), z
wykorzystaniem mechanizméw wewnetrznej ewaluacji, opiniowania i partycypacji interesariuszy. Kluczowym

zatozeniem systemu jest tworzenie $rodowiska sprzyjajacego wysokiej jakosci ksztatcenia, poprzez wdrazanie



skutecznych procedur zapewniania i doskonalenia jako$ci, opartych na danych empirycznych, analizach efektow

uczenia sie oraz otwartym dialogu akademickim.

PODSTAWA PRAWNA

Wewnetrzny System Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia Uczelni Nauk Spotecznych opracowany zostat w trosce o
state podnoszenie jako$ci ksztatcenia, z uwzglednieniem postanowien Deklaracji Bolonskiej oraz standardow

opracowanych przez European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA).
System powstat w oparciu o:

— art. 23 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzZszym i nauce (Dz.U.
2018 poz. 1668 z p6zn. zm.),

— § 7 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w
sprawie studiéw (Dz.U. 2018 poz. 1861),

— oraz § 16,§ 20 i § 21 Statutu Uczelni Nauk Spotecznych w t.odzi.

Wewnetrzny system jest integralnym elementem strategii rozwoju Uczelni, a jego nadrzednym celem jest
zapewnienie zgodno$ci programdéw studiéw z wymogami Polskiej Ramy Kwalifikacji, potrzebami

interesariuszy oraz standardami akademickiej i zawodowej rzetelnosci.

STRUKTURA

Wewnetrzny System Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia w Uczelni Nauk Spotecznych w todzi oparty jest na
przejrzystym podziale rél i kompetencji pomiedzy organami jednoosobowymi i kolegialnymi, zapewniajgcymi
skuteczne projektowanie, realizacje, monitorowanie i doskonalenie procesu ksztatcenia. System funkcjonuje
zgodnie z zasada wspotodpowiedzialnosci wszystkich uczestnikdéw zycia akademickiego oraz partycypacyjnego

modelu zarzadzania jako$cia.

Rektor

Sprawuje og6lny nadzoér nad funkcjonowaniem WSZJK, podejmuje strategiczne decyzje w zakresie polityki
jakos$ci ksztatcenia, zatwierdza plany dziatan projako$ciowych, powotuje Rade Programowa oraz inne ciata
doradcze, inicjuje dziatania naprawcze i rozwojowe oraz zapewnia warunki organizacyjne i kadrowe dla
realizacji procesu dydaktycznego. Organizuje rowniez spotkania z interesariuszami zewnetrznymi, wspiera

rozwoj infrastruktury i kadry akademickiej.

Prorektor ds. ksztalcenia i rozwoju



Koordynuje polityke jakos$ci ksztatcenia na poziomie uczelni, nadzoruje przebieg proceséw ewaluacji
programow studiow, wspdtpracuje z Rada Programowa, opiniuje projekty zmian w programach ksztatcenia oraz

zatwierdza dziatania wdrozeniowe wynikajace z rekomendacji organéw systemu jako$ci.
Prorektor ds. studenckich i nauczania

Odpowiada za nadzoér nad realizacja polityki jakoSci ksztatcenia w zakresie programéw studiéw, metod
dydaktycznych oraz organizacji procesu ksztatcenia. Inicjuje i koordynuje dziatania projako$ciowe zwigzane z
dydaktyka i wsparciem studentéw, analizuje wyniki badan opinii studentéw i kadry dydaktycznej, a takze

opiniuje wnioski dotyczace zmian w programach studiéw i organizacji zajec.
Pelnomocnik Rektora ds. jakosci ksztalcenia

Monitoruje realizacje WSZJK, inicjuje procedury oceny jakosci dydaktyki, analizuje dane ewaluacyjne, wspiera
dziatania na rzecz rozwoju kadry oraz przygotowuje raporty jakosciowe. Koordynuje dziatania projakosciowe w
catej Uczelni, wspéipracuje z Radg Programowa, Uczelniang Rada Ksztatcenia i interesariuszami w zakresie

systemowego doskonalenia jakosci ksztatcenia.
Uczelniana Rada Ksztalcenia

Petni funkcje doradczo-analityczng w systemie jakoS$ci. Odpowiada za projektowanie, wdrazanie i doskonalenie
WSZJK, w tym tworzenie procedur, analize ich skutecznosci i zgodnosci ze strategia rozwoju uczelni. W jej sktad
wchodza prorektorzy, opiekunowie kierunkéw, przedstawiciel Biura Karier, reprezentanci studentow
(delegowani przez Uczelniang Rade Samorzadu Studentéw UNS) oraz interesariusze zewnetrzni, w tym

przedstawiciele pracodawcéw.
Rada Programowa

Ocenia i opiniuje programy studidéw, monitoruje efekty realizacji programéw, analizuje dane z ewaluacji zajec,
praktyk i dyplomowania, rekomenduje zmiany strukturalne i metodyczne. Zapewnia zgodno$¢ programow z

wymaganiami rynku pracy, Polska Rama Kwalifikacji i potrzebami spotecznymi.
Konwent - Rada Konsultacyjna

Organ wspierajacy strategiczne decyzje uczelni w obszarze jako$ci ksztatcenia, stanowigcy forum dialogu z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym. W jego sktad wchodza przedstawiciele pracodawcéw, instytucji
publicznych, organizacji spotecznych i Srodowisk zawodowych. Konwent opiniuje nowe kierunki i specjalnosci,
wnosi rekomendacje dotyczace kompetencji oczekiwanych od absolwentéw i weryfikuje zgodnos$¢ koncepcji

ksztatcenia z aktualnymi potrzebami rynku pracy.
Opiekun kierunku (Koordynator kierunku)

Odpowiada za biezaca realizacje programu studidw, przygotowuje propozycje jego modyfikacji, analizuje
realizacje efektow uczenia sie, wspdtpracuje z interesariuszami, uczestniczy w pracach zespotéw ewaluacyjnych

i opracowuje propozycje usprawnien programowych.



Senat UNS

Organ kolegialny podejmujacy kluczowe decyzje w zakresie programéw ksztatcenia i systemu jakos$ci. Uchwala
programy studidw, zatwierdza zmiany programowe, opiniuje dziatania projako$ciowe, zatwierdza wyniki

ewaluacji WSZJK oraz ocenia zgodno$¢ polityki jakosci z misjg i strategia uczelni.
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1. PROCEDURA EWALUACJI PROCESU WERYFIKAC]I EFEKTOW UCZENIA SIE

Cel procedury:

— Sprawdzenie zgodnosci stosowania metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie wskazanych w
sylabusach z rzeczywistym przebiegiem procesu dydaktycznego i zawarto$cia prac etapowych.
— Ocena adekwatnosci oraz efektywnosci stosowanych metod weryfikacji przedmiotowych efektéw

uczenia sie.

Zakres procedury:

— Procedura obejmuje wszystkie prace etapowe i koricowe bedace podstawg zaliczenia przedmiotu -
w wersji papierowej lub cyfrowej, indywidualne i grupowe - ztozone w formie tradycyjnej lub za
posrednictwem platformy e-learningowe;j.

— Ewaluacja dotyczy takze metod weryfikacji efektow uczenia sie wskazanych w sylabusie, ich
zastosowania w praktyce oraz oceny zasadnosci i trafno$ci oceniania wytworéw studenckich.

— Procedura obejmuje formy zaliczenia wskazane w sylabusach, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zgodno$ci miedzy deklarowanymi metodami a sposobem oceniania.

Zakres odpowiedzialnosci:

Pelnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia koordynuje przebieg procedury. Moze powota¢ zespot
wspierajacy (np. przedstawicieli rady programowej, nauczycieli akademickich, ekspertéw zewnetrznych).

Przebieg procedury:

1. Ewaluacja procesu weryfikacji efektdw uczenia sie odbywa sie cyklicznie po kazdym semestrze:
— po semestrze zimowym - nie wcze$niej niz po 30 marca,
— po semestrze letnim - nie wcze$niej niz po 30 wrze$nia.
2. Pelomocnik wskazuje przedmioty objete ewaluacja w danym cyklu.
3. Pelnomocnik dokonuje analizy wybranych prac etapowych i ocenia ich zgodno$¢ z metodami
weryfikacji zapisanymi w sylabusach.
4. Wyniki dokumentowane sa w protokole ewaluacji (zatagcznik nr 1).
5. Na podstawie analizy, Pelnomocnik przygotowuje roczny raport zbiorczy (w terminie do 30 listopada),
zawierajgcy wnioski oraz rekomendacje dotyczace:
— koniecznos$ci wprowadzenia dziatan naprawczych,
— propozycji usprawnien i doskonalenia metod weryfikacji efektéw uczenia sie.

Zalaczniki do procedury:

Zatacznik nr 1 Protokdét ewaluacji efektow uczenia sie



2. PROCEDURA EWALUAC]JI PROCESU DYPLOMOWANIA, W TYM ZAPOBIEGANIE
PLAGIATOM I ICH WYKRYWANIE

Cel procedury:

Ocena jakosci procesu dyplomowania poprzez weryfikacje jego zgodnosci z obowigzujacymi
zasadami dyplomowania i poprawnosci formalne;j.

Ocena zgodnosci procesu dyplomowania z koncepcja programu studiéw i zaktadanymi efektami
uczenia sie.

Zapewnienie rzetelnos$ci oceniania oraz przeciwdziatanie plagiatom poprzez obowigzkowe
stosowanie systemow antyplagiatowych i analize raportow.

Zakres procedury:

Ocena poprawnoSci procesu dyplomowania obejmuje w szczegélno$ci:

poprawno$¢ doboru promotoréw i recenzentéw,

rzetelno$c¢ i adekwatnos$¢ ocen prac dyplomowych przez promotoréw i recenzentéw,
analize zgodno$ci tematdw prac i ocen z efektami uczenia sie wiasciwymi dla
kierunku/specjalnosci,

przebieg egzaminu dyplomowego,

stosowanie systemu antyplagiatowego (JSA) oraz weryfikacje raportéw antyplagiatowych i
o$wiadczen promotorow.

Zakres odpowiedzialnosci:

Pelnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia koordynuje ocene procesu dyplomowania, moze
powotac zespot ekspertéw wspierajgcych.

Promotorzy i recenzenci odpowiadajg za rzetelne ocenianie i zgtaszanie nieprawidtowosci.
Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju podejmuje decyzje o wdrozeniu dziatan naprawczych i

doskonalgcych.
Przebieg procedury:

1. Ewaluacja procesu dyplomowania przeprowadzana jest raz do roku, nie p6zniej niz 20 grudnia.

2. Pelomocnik dokonuje analizy losowo wybranych prac dyplomowych wraz z kompletna
dokumentacja (oceny promotora i recenzenta, raport z JSA wraz z o§wiadczeniem promotora,
protokét egzaminu dyplomowego).

3. Ocena obejmuje zgodno$¢ z efektami uczenia sie, wytycznymi formalnymi oraz standardami
etycznymi.

4. Wyniki ewaluacji s3 dokumentowane w protokole ewaluacji procesu dyplomowania (zatgcznik nr
2).

5. Pelnomocnik przygotowuje raport roczny (nie p6zniej niz do konca lutego), ktéry zawiera wnioski i
rekomendacje; raport przekazywany jest Rektorowi, Prorektorowi oraz Senatowi do informacji.

6. Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju podejmuje decyzje o wdrozeniu dziatan naprawczych i/lub

doskonalgcych oraz przekazuje zalecenia promotorom i recenzentom.



Zataczniki do procedury:

Zatacznik nr 2 Protokét ewaluacji procesu dyplomowania, w tym zapobieganie plagiatom i ich wykrywanie
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3. PROCEDURA EWALUAC]JI PROGRAMU KSZTALCENIA

Cel procedury:

Celem procedury jest ocena jakos$ci programu studiéw na danym kierunku, w tym:

zgodnosci koncepcji ksztatcenia i programu studiéw ze strategia Uczelni, w szczegblnosci z misja,
wizja i celami strategicznymi,

zorientowania programu na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tym rynku pracy),
zorientowania programu na potrzeby i oczekiwania studentow,

zgodnosci programu studiéw z obowiazujacymi przepisami prawa,

poprawnosci konstrukcyjnej programu i jego efektywnosci w osigganiu zaktadanych efektow
uczenia sie,

adekwatno$ci zasobéw (organizacyjnych, kadrowych i materialnych) do realizacji programu.

Zakres procedury:

Procedura obejmuje ewaluacje:

koncepcji ksztatcenia,

programu studiow i sylwetki absolwenta,

harmonogramu realizacji,

kart przedmiotow,

zasad praktyk, dyplomowania, oraz

dokumentacji potwierdzajacej przebieg i jakos¢ realizacji programu (np. raporty z hospitacji,
ankiety studenckie, raporty JSA, dane z monitoringu karier absolwentow).

Ewaluacja prowadzona jest po zakonczeniu cyklu ksztatcenia (lub cyklu zaktualizowanego programu). W

uzasadnionych przypadkach Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju moze wyznaczy¢ inny termin.

Zakres odpowiedzialnosci:

Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju - inicjuje procedure, powotuje zesp6t ds. ewaluacji programu
studidéw, opiniuje zgodnos¢ programu ze strategia.

Prorektor ds. studenckich i nauczania - nadzo6r nad zgodnoscia programu z polityka dydaktyczng
uczelni; analiza raportéw z oceny; rekomendacje zmian.

Rada Programowa - nadzoruje przebieg procedury, zatwierdza raport z ewaluacji.

Zespo6t ds. ewaluacji programu studiow — powotywany przez Prorektora jako ciato robocze do
przeprowadzenia ewaluacji.

Opiekun kierunku (Koordynator kierunku) - ocenia wykonalno$¢ programu i przygotowuje opinie
wraz z rekomendacjami.

Osoba delegowana z Biura Karier - przygotowuje dane dotyczace loséw absolwentdw.

Eksperci dziedzinowi - zapraszani przez Prorektora lub Rade Programowa, oceniajg efektywnos¢ i
zgodnos¢ programu z praktyka zawodowa.

Interesariusze zewnetrzni, w tym cztonkowie Konwentu - Rady Konsultacyjnej UNS - opiniuja
program z perspektywy potrzeb rynku pracy.

Przebieg procedury:

1.

11

Inicjacja



Prorektor do konca czerwca wskazuje kierunki objete ewaluacja.
Powotywany jest Zespoét ds. ewaluacji (w sktadzie: Prorektor, koordynator kierunku, eksperci
dziedzinowi).
2. Gromadzenie dokumentacji
Program studiéw, karta programu, harmonogram realizacjji,
Karty przedmiotdw, raporty z hospitacji, zasady praktyk i dyplomowania,
Raporty z ewaluacji zaje¢, raporty JSA, opinie interesariuszy.
3. Analizy szczegétowe:
Przeprowadzana jest szczegdtowa analiza materiatu przez cztonkéw zespotu i zaproszonych
ekspertow. Uwzglednia sie:
— potrzeby studentéw (analiza ankiet),
— zgodno$¢ programu ze strategia Uczelni,
— efektywnos$¢ i aktualnos$¢ tresci ksztatcenia,
— potrzeby rynku pracy (opinie interesariuszy zewnetrznych, w tym Konwentu),
— wykonalno$¢ programu w warunkach uczelni.

4. Raportowanie:

— Sporzadzany jest zbiorczy raport (zatacznik nr 3) z ewaluacji zawierajacy wnioski i rekomendacje.

— Ewaluacja programu ksztatcenia po zakonczeniu cyklu ksztatcenia jest przeprowadzana w terminie
nie dtuzszym niz 3 miesiace od zakonczenia danego cyklu ksztatcenia.

— Zbiorczy raport z ewaluacji programu studiow jest przekazywany rowniez Prorektorowi ds.
studenckich i nauczania, ktéry analizuje go pod katem spojnosci z polityka dydaktyczng Uczelni i
moze zglosi¢ wtasne uwagi lub rekomendacje przed ostatecznym zatwierdzeniem przez Rade
Programowa.

— Raport zatwierdzany jest przez Rade Programowa i przekazywany Rektorowi.

Zalaczniki do procedury:

Zatacznik nr 3 Raport ewaluacji programu ksztatcenia
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4. PROCEDURA DOSKONALENIA PROGRAMOW STUDIOW

Cel procedury:

Procedura ma na celu prowadzenie modyfikacji programu studiéw w sposéb stuzacy spetnieniu

nastepujacych kryteriow:

Zapewnienie zgodnosci koncepcji ksztatcenia i celow ksztatcenia na kierunku ze strategia Uczelni
Nauk Spotecznych,

Zapewnienie zgodnos$ci efektéw uczenia sie i tresci ksztalcenia na poszczegélnych kierunkach z
aktualnym stanem wiedzy i metodyka badan w dyscyplinie badZz dyscyplinach, do ktérych
przyporzadkowany jest kierunek,

Dostosowanie programu studiéw do biezacych potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
zapewnienie zgodnosci efektow uczenia sie i tresci programowych na kierunku z potrzebami rynku
pracy;

Zapewnienie zgodno$ci programdéw studiow z regulacjami wewnetrznymi i przepisami prawa,
wytycznymi i interpretacjami,

Zapewnienie udziatlu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w pracach nad doskonaleniem
programow studiow.

Zakres procedury:

Procedura obejmuje programy studiéw pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolite studia magisterskie

prowadzone w Uczelni. Dotyczy zaréwno cato$ci programu studidw, jak i jego elementéw: sylwetki

absolwenta, koncepcji ksztatcenia, planu studiéw, kart przedmiotéw, harmonogramu, zasad praktyk, zasad

dyplomowania oraz sposobdw weryfikacji efektéw uczenia sie.

Zakres odpowiedzialnosci:

Senat:

ustala program studiow, po zasiegnieciu opinii Rady Samorzadu Studenckiego, w formie uchwaty.
Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju

inicjuje proces doskonalenia programu, analizuje propozycje zmian, kieruje je do konsultacji i
procedowania.

Prorektor ds. studenckich i nauczania - opiniowanie zmian programowych z perspektywy dydaktyki
i organizacji procesu ksztatcenia; wspétpraca z Radami kierunkdow.

Rektor

przyjmuje opinie Konwentu - Rady Konsultacyjnej oraz podejmuje decyzje strategiczne.
Pelnomocnik ds. jako$ci ksztatcenia

przedstawia wnioski i rekomendacje z procedur ewaluacyjnych.

Rada Programowa

opiniuje projekt zmian w programie, rekomenduje ich wdrozenie.

Opiekun kierunku (Koordynator kierunku) - opracowuje projekt zmian w programie na podstawie
dostepnych danych i rekomendacji.

Interesariusze zewnetrzni (w tym Konwent — Rada Konsultacyjna) przedstawiaja opinie i potrzeby
rynku pracy.

Rada Samorzadu Studenckiego

opiniuje program studiow w formie uchwaty.
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Przebieg procedury:
Procedura obejmuje wszystkie dziatania zwigzane z wprowadzaniem zmian do programu studiéw, w tym:

— analize dokumentacji programowej i ewaluacyjne;j,

uzyskanie opinii interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,

przygotowanie projektéw zmian programowych,
— formalne zatwierdzenie i wdrozenie zmian.

Przestanka do doskonalenia programu studiéw lub harmonograméw realizacji programu studiéw moze
by¢ w szczegdlnosci:

— zmiana wewnetrznych i zewnetrznych regulacji prawnych,

— zmiana standardu ksztatcenia dla kierunku studiow,

— wyniki wewnetrznej badz zewnetrznej ewaluacji kierunku,

— rekomendacja Peltnomocnika Rektora ds. jakoSci ksztatcenia

— rekomendacja Konwentu Rady Konsultacyjnej UNS badZ wnioski z analizy dostosowania ksztatcenia
do potrzeb rynku pracy i wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,

— whioski z konsultacji w sprawie programu studiéw i jego realizacji z nauczycielami akademickimi
oraz innymi osobami prowadzacymi zajecia,

— whioski z konsultacji w sprawie programu studiéw i jego realizacji z innymi
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Prace nad doskonaleniem programu studiéw lub harmonogramem jego realizacji wymagajg zgody
Prorektora ds. ksztalcenia i rozwoju i przebiegaja zgodnie z nastepujgcym porzadkiem:

1. Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju identyfikuje potrzebe modyfikacji programu lub otrzymuje
rekomendacje od innych jednostek (np. Pelnomocnika ds. jako$ci, Rady Programowej, Konwentu).

2. Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju powierza Koordynatorowi kierunku przeprowadzenie badania
opinii interesariuszy wewnetrznych (m.in. nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia, studentow, Dziatu Marketingu, Dziatu Rekrutacji) i zewnetrznych (m.in. absolwentow,
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego). Dobdr interesariuszy powinien odpowiadac
charakterowi projektowanych zmian, zas przedmiotem opinii sg projektowane modyfikacje programu
studiéw,

3. Koordynator kierunku przeprowadza konsultacje projektu harmonogramu realizacji programu studiéw
z wtasciwym dziatem organizacji studiéw weryfikujac mozliwos¢ zaplanowania zaje¢ w sposob
przewidziany w harmonogramie oraz ewentualne ograniczenia w organizacji zajec,

4. Projekt zmodyfikowanego programu studiéw, harmonogram jego realizacji oraz opis zmian
Koordynator kierunku przekazuje Prorektorowi ds. ksztatcenia i rozwoju do akceptacji i dalszego
procedowania,

5. Projekt zmian w programie studiéw przekazywany jest Prorektorowi ds. studenckich i nauczania do
zaopiniowania pod wzgledem zgodnosci z zatozeniami dydaktycznymi i organizacyjnymi procesu
ksztatcenia.

6. Prorektor ocenia projekt programu studiéw i harmonogramu realizacji programu studiéw i w
przypadku akceptacji projekt jest kierowany do dalszego procedowania,

7. Projekt powinien zawierac: liste zmian w programie lub harmonogramie, projekt zmodyfikowanego
programu studiéw oraz jego harmonogram oraz uzasadnienie wynikajace z przestanek oraz odnosi¢ sie
do opinii interesariuszy zebranymi w trakcie prac,

8. Zmiany dotyczace wytgcznie harmonograméw realizacji programow studidw wchodza w Zycie na
podstawie decyzji Prorektora ds. ksztatcenia i rozwoju. JeZeli zmiany dotyczg programu studiéw, musza
zosta¢ zatwierdzone nie pdzniej niz na 6 miesiecy przed rozpoczeciem nowego cyklu ksztatcenia ,
wymagaja ustalenia przez Senat i zaopiniowania przez RSS.
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9. Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju przekazuje do Rady Samorzadu Studentéw w terminie nie
pozniejszym niz 15 dni przed posiedzeniem Senatu projekt programu studiéw wraz z harmonogramem
jego realizacji, w celu wydania przez Rade Samorzadu Studenckiego opinie w przedmiotowej sprawie,

10. Uchwata o zmianach w programie studiéw oraz ustalenie programu studiéw podejmowana jest przez
Senat.

11. Procedura doskonalenia programu studiéw dokonywana jest po zidentyfikowaniu potrzeb w tym
zakresie, jednak nie rzadziej niz co 5 lat.

Zataczniki do procedury:

Zatacznik nr 4.1. Formularz doskonalenia programu ksztatcenia
Zatacznik nr 4.2. Protokét z konsultacji programu ksztatcenia
Zalacznik nr 4.3. Zestawienie zmian do uchwaty Senatu

Zatacznik nr 4.1. Opinia interesariusza zewnetrznego
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5. PROCEDURA PRZEPROWADZENIA EWALUAC]JI ZAJEC PRZEZ STUDENTOW

Cel procedury:

— Celem ewaluacji zaje¢ dydaktycznych jest poznanie opinii studentéw na temat jakos$ci, organizacji i
sposobu przeprowadzania zaje¢ przez osoby je prowadzace.

— Procedura ma na celu ocene regularnosci i terminowo$ci ewaluacji zaje¢ przez studentéw oraz
przejrzystosci i kompletnosci prezentacji wynikow oraz wnioskow z niej ptyngcych wtadzom
uczelni.

Zakres procedury:

Procedura dotyczy przeprowadzania ankiet oceny zaje¢ przez studentow - okreslenia terminéw,
przygotowania danych, przeprowadzenia ewaluacji, udostepnienia wynikéw.

Zakres odpowiedzialnosci:
Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju:

— wyznacza przedmioty do ewaluacji,

— ustala szczegétowe zasady prowadzenia ankiet studenckich;

— zatwierdza spos6b opracowania i prezentacji danych w ramach dostepu do wynikow
ewaluacji.

Prorektor ds. studenckich i nauczania - analiza raportéw zbiorczych z ewaluacji, rekomendacje dziatan
doskonalgcych.

Administrator platformy:

— uruchamia ankiety na platformie elearningowe;j.

Przebieg procedury:

1. Okreslenie przez Prorektora ds. ksztatcenia i rozwoju listy zaje¢ uwzglednianych w ocenie,
Okres$lenie harmonogramu (daty graniczne rozpoczecia i zakonczenia) oceny,
Przygotowanie narzedzia informatycznego do uruchomienia ankiet ewaluacyjnych,

=W N

Zlecenie opracowania wynikow ewaluacji zaje¢ w celu sformutowania wnioskéw wynikajacych z tego

procesu i zaproponowania dziatan projakos$ciowych.

5. Zbiorcze wyniki ankiet ewaluacyjnych przekazywane sa Prorektorowi ds. studenckich i nauczania,
ktéry dokonuje ich analizy i formutuje rekomendacje dla wtadz programowych oraz kadry
dydaktycznej.

6. Wnioski z wynikéw ankiet muszg zawierac ocene i propozycje dalszych dziatan diagnostycznych,
wspierajacych lub naprawczych dla zaje¢, ktore wyrdzniajg sie niskimi ocenami w ankietach
ewaluacyjnych.

7. Raportjest przekazywany w terminie 30 dni od zakonczenia semestru.

Zataczniki do procedury:
Zatacznik nr 5.1. Kwestionariusz ankiety dla studentéw

Zatacznik nr 5.2. Raport z ewaluacji zaje¢ dydaktycznych przez studentow
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6. PROCEDURA HOSPITACJI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Cel procedury:

Hospitacja zaje¢ dydaktycznych ma na celu systematyczne monitorowanie i podnoszenie jakoSci zaje¢

dydaktycznych poprzez:

weryfikacje i poprawe tresci ksztatcenia oraz stosowanych podczas zaje¢ dydaktycznych metod i
narzedzi osiggania przedmiotowych efektéw uczenia;

ustalenie ewentualnych nieprawidlowosci i dziatanie na rzecz ich eliminacji;

sprawdzenie jakosci prowadzonych zaje¢ w relacji do ocen studentéw wyrazanych w formie ankiet
ewaluacyjnych;

okreslenie potrzeb os6b prowadzacych zajecia w zakresie doskonalenia ich kompetencji
dydaktycznych;

Wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych stanowiag element okresowej oceny nauczyciela
akademickiego w obszarze aktywnosci dydaktyczne;.

Zakres procedury:

Hospitacjom podlegaja zajecia dydaktyczne prowadzone w ramach studiow wyzszych przez wszystkich

nauczycieli akademickich lub inne osoby, ktérym powierzono prowadzenie zaje¢ dydaktycznych bez wzgledu

na podstawe prawng powierzenia zajec.

Zakres odpowiedzialnosci:

Pelnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia:

Rektor:

Opracowuje plan hospitacji
Opracowuje raport z hospitacji zaje¢ dydaktycznych

wskazuje osoby mogace przeprowadzi¢ hospitacje zaje¢ dydaktycznych;
zatwierdza plan hospitacji;

— zatwierdza przeprowadzong hospitacje zaje¢ dydaktycznych

Prorektor ds. studenckich i nauczania:

— nadz6r nad planem hospitacji;

— analiza wynikéw hospitacji w skali uczelni;

— rekomendowanie dziatan doskonalgcych.

Osoba hospitujaca:

— przeprowadza hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz rozmowe pohospitacyjna;

— wypetnia karte hospitacji i przekazuje Pelnomocnikowi ds. jakosci ksztatcenia

Przebieg procedury - plan hospitacji:

1.
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Pelnomocnik ds. jako$ci ksztatcenia przygotowuje plan hospitacji (wrzesien - pazdziernik) w cyklu
semestralnym lub rocznym, a Rektor zatwierdza przedtozony plan (plan hospitacji zawiera
informacje o zajeciach wyznaczonych do hospitacji oraz osobach ich prowadzacych)



Termin, zakres godzinowy oraz wskazanie osoby hospitujacej przekazywane do wiadomosci os6b
prowadzacych hospitowane zajecia nie pézniej niz 7 dni przed hospitacja.
Przeprowadzenie hospitacji
Obserwacja wybranych zaje¢ (dowolna forma: wyktad, ¢wiczenia, warsztat)
Wykorzystanie arkusza hospitacyjnego (formularz zawierajacy m.in.: przygotowanie do zaje¢,
dobdr metod, zaangazowanie studentéw, komunikacje, organizacje zaje¢)
Opracowanie i przekazanie informacji zwrotnej
Termin: do 14 dni od przeprowadzenia hospitacji
W formie: pisemnej (arkusz hospitacyjny z wnioskami) oraz ustnej (rozmowa z nauczycielem)
Raport zbiorczy
Termin: do konica czerwca kazdego roku akademickiego Pelnomocnik ds. jako$ci przygotowuje
raport zbiorczy na podstawie danych z catego roku.
Raport zawiera:

— liczbe przeprowadzonych hospitacji,

— ogo6lne wnioski i rekomendacje projakosciowe,

— ewentualne wnioski o szkolenia lub wsparcie dydaktyczne
Roczne zestawienia wynikow hospitacji sg przekazywane Prorektorowi ds. studenckich i nauczania,
ktéry analizuje je pod katem spo6jnosci dydaktycznej, jakosci prowadzenia zaje¢ i potrzeb
szkoleniowych kadry.

Zalaczniki do procedury:

Zatacznik nr 6.1. Protokoét hospitacji zaje¢ dydaktycznych

Zatacznik nr 6.2. Raport z hospitacji zaje¢ dydaktycznych
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7. PROCEDURA ZAPEWNIENIA JAKOSCI PRAKTYK ZAWODOWYCH

Cel procedury:

Celem procedury jest zapewnienie wysokiej jakosci realizacji praktyk zawodowych przez studentéw UNS,
poprzez:

— okreslenie standardéw organizacji praktyk,

— monitorowanie warunkow realizacji i stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie,

— uzyskiwanie informacji zwrotnej od studentéw, opiekunéw praktyk z ramienia uczelni oraz
instytucji przyjmujacych,

— formutowanie wnioskéw doskonalgcych.

Zakres procedury:

— planowanie i organizacja praktyk zawodowych,

— zawieranie porozumien z instytucjami,

— przekazanie studentom informacji o zasadach odbywania praktyki,
— realizacja praktyki kierowanej i praktyki indywidualne;j,

— monitorowanie przebiegu i ocena efektéw praktyki,

— analiza kart oceny i opinii studentéw/opiekundw,

— formulowanie rekomendacji przez specjaliste ds. praktyk.

Zakres odpowiedzialnosci:
Specjalista ds. praktyk studenckich:

— przygotowuje wytyczne organizacyjne,
— gromadzi i analizuje dokumentacje praktyk,
— przedstawia rekomendacje URK.

Opiekunowie praktyki kierowanej z ramienia Uczelni:
Przygotowanie studenta do odbycia praktyki:

— zapoznanie studentéw z celami i zasadami praktyki,
— przekazanie dokumentéw (dziennik praktyk, karta oceny, harmonogram),
— pomoc w doborze odpowiedniego miejsca odbywania praktyki.

Weryfikacja zgodnosci miejsca praktyki z kierunkiem i profilem studiéw:

— ocena, czy instytucja/zaktad umozliwia realizacje efektéw ksztatcenia,
— zatwierdzenie programu praktyk przestanego przez instytucje przyjmujaca (jesli wymagane).

Monitorowanie realizacji praktyki w trakcie jej trwania:

— biezacy kontakt ze studentem i/lub opiekunem instytucjonalnym,
— reagowanie na zgtoszenia problemoéw,
— wrazie potrzeby - przeprowadzenie wizyty kontrolnej lub konsultacji.

Ocena dokumentacji praktyki po jej zakonczeniu:

— weryfikacja kompletnos$ci dziennika praktyk,
— sprawdzenie podpisow, pieczeci i kart oceny,
— ocena, czy zadania realizowane przez studenta odpowiadaty efektom uczenia sie.
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Zaliczenie praktyki:

— sporzadzenie krétkiego podsumowania w dzienniczku praktyk
— wystawienie zaliczenia w systemie uczelnianym (WU).

Wspélpraca ze specjalistg ds. praktyk i koordynatorem kierunku:

— przekazywanie informacji o nieprawidtowosciach,
— udziat w ewaluacji jakosci praktyk i formutowaniu zalecen na przysztosc.

Opiekunowie praktyk w instytucjach przyjmujacych:

— oceniajg przebieg praktyki i osiggniecie efektow,
— potwierdzaja realizacje godzin i zadan.

Studenci:

— prowadza dziennik praktyk i dokonujg samooceny.
— Koordynatorzy kierunkéow:

— monitorujg zgodno$¢ przebiegu praktyk z efektami ksztatcenia.

Przebieg procedury:
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Zawarcie porozumien z instytucjami przyjmujacymi studentéw na praktyke, zgodnie z planem studiow i
profilem Kkierunku.

Przekazanie studentom informacji i dokumentéw niezbednych do odbycia praktyki (porozumienie,
dziennik praktyk, karta oceny), wraz z instruktazem dotyczacym celéw i efektow uczenia sie.

Realizacja praktyki przez studenta w ustalonym terminie, zgodnie z planem studiéw - z obowigzkiem
biezacego dokumentowania zadan i godzin w dzienniku praktyk.

Monitorowanie przebiegu praktyki przez opiekuna uczelnianego - obejmuje kontakt ze studentem i/lub
instytucja, reagowanie na zgtoszenia probleméw oraz (w razie potrzeby) wizyte kontrolng lub
konsultacje.

Ocena efektéw uczenia sie poprzez analize dokumentacji praktyk:

dziennika,
kart oceny od opiekunéw instytucjonalnych,

ewentualnych opinii studentéw i instytucji.

Opiekun uczelniany dokonuje weryfikacji zgodno$ci z zaktadanymi efektami i zatwierdza zaliczenie
praktyki w systemie WU.
Analiza jako$ci realizacji praktyk przez specjaliste ds. praktyk:

analiza kart oceny,
identyfikacja potencjalnych problemdw,

zbieranie wnioskéw od studentéw i opiekundw.



8. Formutowanie rekomendacji doskonalgcych:

— na podstawie zidentyfikowanych trudnosci,
— przekazanie wniosk6éw Radzie Programowej i Koordynatorowi kierunku,

— przygotowanie propozycji zmian organizacyjnych lub merytorycznych dotyczacych realizacji praktyk.

Zataczniki do procedury:

Zatacznik nr 7.1. Formularz monitorowania i doskonalenia realizacji praktyk zawodowych

8. PROCEDURA OCENY I DOSKONALENIA PUBLICZNEGO DOSTEPU DO
INFORMAC]I O STUDIACH I WARUNKACH ICH ORGANIZAC]I

Cel procedury:

Ocena i doskonalenie publicznego dostepu do informacji o studiach oraz warunkach ich organizacji,
rozumianego jako udostepnianie informacji, ktdre umozliwia zapoznanie sie z nimi interesariuszom
wewnetrznym oraz zewnetrznym, w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Zakres procedury:
Ocena i doskonalenie dotyczg zapewniania publicznego dostepu do informacji o:

— ofercie ksztatcenia, w tym koncepcji ksztatcenia na kierunku wraz z sylwetkg absolwenta oraz
zdobywanymi kwalifikacjami i tytutami zawodowymi;

— programie studiow;

— harmonogramie realizacji programu studiéw oraz sylabusach przedmiotowych;

— zasadach rekrutacji na kierunek;

— zasadach uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w szkolnictwie wyZszym i poza nim;

— regulaminie studiéw, zasadach studiowania, regulaminie praktyk zawodowych, zasadach
dyplomowania oraz innych dokumentach regulujacych proces ksztatcenia,

— funkcjonowaniu wewnetrznego systemu zarzadzania jakos$cig ksztatcenia;

— zakresie wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnos$ciami;

— pomocy materialnej,

— programach wymiany miedzynarodowe;.

Podstawowym kanatem publicznego udostepniania w/w informacji, jest strona internetowa Uczelni oraz
BIP. Informacje tam zawarte dostepne sg bez konieczno$ci rejestrowania sie w systemach elektronicznych
Uczelni. Strona internetowa Uczelni zapewnia dostep do informacji dla os6b z niepelnosprawnos$ciami.

Dostepnos¢ i kompletno$¢ informacji,podlegaja systematycznym ocenom, w ktérych uczestniczg
interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
naprawczych lub doskonalacych.

Zakres odpowiedzialnosci:
Prorektor ds. studenckich i nauczania:
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— nadzo6r nad kompletnoscia i aktualnoscia udostepnianych publicznie informacji dotyczacych
studiéw prowadzonych w Uczelni;

— prowadzenie systematycznej oceny dostepnosci i kompletnos$ci informacji udostepnianych
publicznie dotyczacych studiow prowadzonych w Uczelni.

Specijalista ds. rekrutaciji:

— Odpowiedzialno$¢ za kompletnos$¢ i aktualno$¢ udostepnianych publicznie informacji oraz
aktualizacje tresci na stronie www oraz w BIP.

Przebieg procedury:

1.

Ocena publicznego dostepu do informacji o wybranych studiach i warunkach ich organizacji
prowadzona raz w roku do dnia 31 marca - przed rozpoczeciem naboru na studia w kolejnym roku
akademickim i obejmuje:

— weryfikacje kompletnosci i aktualnos$ci informacji udostepnianych publicznie na podstawie listy
kontrolnej (Zatacznik nr 8.1.) przeprowadza (w lutym-marcu) osoby wskazane przez Prorektora
ds. studenckich i nauczania przy wspoétpracy ze specjalista ds. rekrutacji,

— ewaluacje dostepnosci i kompletnos$ci informacji udostepnianych publicznie na podstawie opinii
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, do ktérych naleza: kandydaci na studia, studenci,
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelni, pracownikéw Uczelni, osoby z
niepetnosprawnos$ciami.

2. W wyniku oceny kompletnosci, aktualnosci i dostepnosci informacji mozliwe jest uznanie, ze jakos¢
udostepnionych informacji jest zadowalajaca i nie wymaga podjecia dziatan doskonalgcych lub
wskazanie, Ze jako$¢ udostepnionych informacji jest niezadowalajgca i wymaga podjecia stosownych
dziatan naprawczych lub doskonalacych.

Zalaczniki do procedury:

Zatacznik nr 8.1. Lista kontrolna monitorowania i doskonalenia publicznego dostepu do informacji o studiach i

warunkach ich organizacji

Zatacznik nr 8.2. Raport koncowy
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9. PROCEDURA DOBORU KADRY DYDAKTYCZNE] DO PROWADZENIA ZAJEC
ZGODNIE Z KOMPETENCJAMI I DOROBKIEM AKADEMICKIM

Cel procedury:

Celem procedury jest zapewnienie wysokiej jakosci Kksztatcenia poprzez dobdr odpowiednio
wykwalifikowanej i kompetentnej kadry dydaktycznej do prowadzenia zaje¢ zgodnie z jej wyksztatceniem,
doswiadczeniem zawodowym oraz dorobkiem dydaktycznym i naukowym.

Zakres procedury:

Procedura dotyczy tworzenia i monitorowania obsady zaje¢ dydaktycznych zgodnie z kryteriami jako$ciowymi,
obejmujacymi:

— zgodno$¢ wyksztatcenia i kompetencji z zakresem przedmiotéw oraz efektami uczenia sie,

— adekwatnos$¢ dorobku zawodowego i naukowego w odniesieniu do profilu kierunku oraz dyscyplin
naukowych, w ktérych kierunek jest osadzony,

— speknienie wymagan formalnych w zakresie stopnia lub tytutu naukowego oraz innych kwalifikacji
niezbednych do realizacji zaje¢ wynikajgcych z programu studidéw i charakteru przedmiotu.

Zakres odpowiedzialnosci:
Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju:
e zatwierdza obsade zaje¢ dydaktycznych dla kierunku.
Koordynator kierunku we wspétpracy z dziatem planowania:
e przygotowuje propozycje obsady zaje¢ dydaktycznych w oparciu o kryteria jako$ciowe.
Pelnomocnik Rektora ds. jako$ci ksztatcenia:

e monitoruje zgodno$¢ obsady zajec z przyjetymi kryteriami jakoSciowymi.

Przebieg procedury:

1. Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju gromadzi i aktualizuje informacje na temat kompetencji zawodowych
oraz dorobku akademickiego kadry dydaktycznej, wykorzystujgc formularz CV (Zatacznik nr 9.1 do
niniejszej procedury). Dokumentacja moze by¢ prowadzona w formie elektronicznej lub papierowe;j.

2. Koordynator kierunku, we wspoétpracy z dziatem planowania, przygotowuje obsade zaje¢ dydaktycznych,
uwzgledniajac kryteria jako$ciowe wskazane w zakresie niniejszej procedury, w tym zgodno$¢
kompetencji prowadzacych z tematyka przedmiotéw, profilem studiéw i zaktadanymi efektami uczenia
sie. Przy kazdej propozycji prowadzacego sporzadza sie tabele powigzan przedmiot-kompetencje
(Zatacznik nr 9.2), wskazujaca na zgodno$¢ kwalifikacji z zakresem przedmiotowym i efektami uczenia sie.

3. Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju zatwierdza obsade zaje¢ dydaktycznych na podstawie
przedstawionych materiatéw i rekomendaciji.

4. Petlnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia dokonuje corocznej weryfikacji zgodnosci obsady zaje¢ z
kryteriami jako$ciowymi, poprzez analize dokumentacji co najmniej 5% oséb prowadzacych zajecia na
kierunku. Ocena prowadzona jest na podstawie formularza monitorowania zgodnosci obsady zajec¢ z
wymaganiami jako$ciowymi (Zatgcznik nr 9.3).

5. Pelnomocnik Rektora ds. jakos$ci ksztatcenia przedstawia Rektorowi podsumowanie oceny zgodno$ci
obsady zaje¢ z przyjetymi kryteriami jako$ciowymi, wraz z ewentualnymi wnioskami i rekomendacjami
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dotyczacymi zmian kadrowych. Dokument przekazywany jest nie p6Zniej niz miesigc przed rozpoczeciem
nowego semestru danego roku akademickiego.

Zataczniki do procedury:
Zatacznik nr 9.1. Formularz CV
Zatacznik nr 9.2. Arkusz oceny zgodnos$ci kompetencji kadry dydaktycznej z prowadzonymi zajeciami

Zalacznik nr 9.3. Formularz monitorowania zgodno$ci obsady zaje¢ z wymaganiami jako$ciowymi
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10. PROCEDURA MONITOROWANIA I OCENY WARUNKOW KSZTALCENIA

Cel procedury:

Celem procedury jest zapewnienie ciggtego monitorowania i doskonalenia warunkéw realizacji procesu
ksztatcenia na wszystkich kierunkach i poziomach studiéw prowadzonych w Uczelni. Monitorowanie
umozliwia identyfikacje obszaré6w wymagajacych wsparcia lub usprawnienia w zakresie infrastruktury,
dostepnosci zasobow dydaktycznych, komfortu nauki oraz potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami
edukacyjnymi.

Zakres procedury:
Procedura obejmuje ocene warunkéw ksztatcenia w zakresie:

— infrastruktury lokalowej i technicznej,

— wyposazenia dydaktycznego (sale, sprzet, pomoce),

— zasobdw bibliotecznych i cyfrowych,

— funkcjonowania platform e-learningowych,

— organizacji procesu ksztatcenia,

— dostepnosci i dostosowan dla os6b z niepetnosprawno$ciami.

Zakres odpowiedzialnosci:
Jednostka / Osoba Odpowiedzialnos¢
Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju koordynuje dziatania, zatwierdza raporty i rekomendacje

Pelnomocnik Rektora ds. jako$ci ksztatcenia inicjuje przeglady, analizuje dane, opracowuje raporty

Opiekunowie kierunkow identyfikuja potrzeby, wspieraja zbieranie danych na poziomie kierunku
Biblioteka, Dziat IT, Biuro ds. OzN monitoruja dostepnos¢ zasobdw i zgtaszajg potrzeby infrastrukturalne
Studenci i nauczyciele akademiccy uczestniczg w ankietach i zgtaszajg biezace opinie

Przebieg procedury:

1. Zbieranie danych o warunkach ksztalcenia - poprzez:
— ankiety ewaluacyjne dedykowane dla studentéow (Zatacznik 10.1. i wyktadowcéw (zatacznik 10.2.)
udostepnione do korica czerwca,
— raporty z hospitacji,
— zgtoszenia indywidualne (e-mail, formularze online),
— okresowe audyty infrastrukturalne.

2. Analiza danych przez Pelnomocnika ds. jakosci ksztalcenia - identyfikacja obszaréw wymagajacych

dziatan doskonalgcych, ustalanie priorytetéw oraz form wsparcia.
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3. Opracowanie corocznego raportu zbiorczego (wg. Zalacznika 10.3.) - do dnia 31 sierpnia kazdego
roku akademickiego, zawierajacego:
— zidentyfikowane problemy i ograniczenia,
— dobre praktyki i pozytywne zmiany,
— propozycje dziatan usprawniajacych i harmonogram ich wdrozenia.

4. Zatwierdzenie raportu przez Prorektora ds. ksztalcenia i rozwoju oraz przekazanie rekomendacji do
realizacji odpowiednim jednostkom Uczelni.

5. Monitorowanie wdrozenia i skutecznosci podjetych dziatan - w kolejnym cyklu ewaluacyjnym, m.in.

przez analize wskaznikéw poprawy oraz ocene opinii interesariuszy.

Zalaczniki do procedury:
Zatacznik nr 10.1. Ankieta - warunki prowadzenia procesu ksztatcenia /student/
Zalacznik nr 10.2. Ankieta - warunki prowadzenia procesu ksztatcenia /wyktadowca/

Zatacznik nr 10.3. Formularz podsumowania monitorowania i oceny warunkow ksztatcenia
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11. PROCEDURA OCENY ZAKRESU WSPARCIA ROZWOJU ZAWODOWEGO
KADRY DYDAKTYCZNE]

Cel procedury:

Celem procedury jest systematyczna ocena i doskonalenie zakresu wsparcia rozwoju zawodowego kadry
dydaktycznej Uczelni, w tym w szczeg6lnosci w obszarze: dostepu do szkolen, materiatéw dydaktycznych i
narzedzi, samodoskonalenia, Sciezek rozwoju kompetencji dydaktycznych oraz zapewnienia informacji
zwrotnej o aktywnosci dydaktycznej.

Zakres procedury:
Procedura obejmuje dziatania zwigzane z:

— diagnoza potrzeb kadry dydaktycznej w zakresie wsparcia rozwoju zawodowego,

— analizg mozliwosci ksztattowania i wzmacniania kompetencji dydaktycznych,

— udostepnianiem narzedzi i zasobow do samodoskonalenia,

— zapewnianiem informacji zwrotnej nt. dziatalnosci dydaktycznej nauczycieli,

— formutowaniem i wdrazaniem dziatan doskonalgcych w zakresie polityki wspierania rozwoju
kadry.

Zakres odpowiedzialnoSci:
Osoba / Jednostka Odpowiedzialnos$¢

rzeprowadza diagnoze potrzeb rozwojowych kadry, przygotowuje rekomendacje
Petnomocnik Rektora ds. P Z p, wadza diagnoze potz : _ZW Jowy . Yy Preve TNu] ) _]
L . dziatan doskonalgcych, przekazuje je Rektorowi i Prorektorowi ds. ksztatcenia i
jakosci ksztatcenia OZWO

ZWoju

Prorektor ds. studenckich i analiza potrzeb kadry w zakresie szkolent dydaktycznych; inicjowanie dziatan
nauczania rozwojowych.

Prorektor ds. ksztatceniai analizuje rekomendacje, podejmuje dziatania wspierajace rozwdj kadry w ramach

rozwoju dostepnych Srodkéw organizacyjnych i finansowych
Rektor podejmuje decyzje w zakresie zaangazowania Srodkéw finansowych Uczelni
Przebieg procedury:

1. Pelomocnik Rektora ds. jakos$ci ksztatcenia przeprowadza analize potrzeb kadry dydaktycznej w
obszarze rozwoju zawodowego, na podstawie danych z ankiety (Zatgcznik nr 11.1), konsultacji,
obserwacji oraz informacji uzyskanych bezposrednio od pracownikow.

2. Na podstawie zgromadzonych informacji Pelnomocnik przygotowuje raport (Zatacznik nr 11.2)
zawierajacy rekomendacje dziatan doskonalacych, uwzgledniajac mozliwos$ci wdrozenia szkolen,
warsztatéw, konsultacji eksperckich, zakupu materiatéw dydaktycznych lub innych form wsparcia.
Dokument przekazywany jest do Prorektora ds. ksztatcenia i rozwoju.

3. Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju zapoznaje sie z rekomendacjami i zleca realizacje dziatan
projakosciowych w ramach dostepnych zasobéw kadrowych, organizacyjnych i budzetowych.

4. Prorektor ds. studenckich i nauczania, we wspotpracy z Petnomocnikiem ds. jakosci ksztatcenia
oraz dziatem organizacyjnym, koordynuje szczegétowe planowanie i harmonogramowanie dziatan
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szkoleniowych i rozwojowych dla kadry dydaktycznej, z uwzglednieniem priorytetéw jakosciowych
i potrzeb zgtaszanych przez jednostki dydaktyczne.

Decyzje o wykorzystaniu srodkéw finansowych naleza wytacznie do Rektora i s3 podejmowane
zgodnie z wewnetrznymi zasadami gospodarowania budzetem Uczelni.

Zataczniki do procedury:

Zatacznik nr 11.1. Ankieta diagnozy potrzeb kadry dydaktycznej w zakresie wsparcia i rozwoju

Zatacznik nr 11.2. Raport z oceny wsparcia rozwoju zawodowego kadry dydaktycznej
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12. PROCEDURA OKRESOWE])] OCENY NAUCZYCIELA AKADEMICKIEGO
Cel procedury

Celem procedury jest zapewnienie wysokiej jakoSci ksztatcenia poprzez systematyczng ocene dorobku i
zaangazowania nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni Nauk Spotecznych. Ocena ta obejmuje
analize dziatalnos$ci dydaktycznej, naukowo-badawczej, organizacyjnej oraz wspoétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym i stuzy planowaniu rozwoju kadry oraz doskonaleniu organizacji procesu
dydaktycznego.

Zakres procedury

Procedura dotyczy wszystkich nauczycieli akademickich zatrudnionych w UNS, niezaleznie od formy zatrudnienia
(etat, umowa cywilnoprawna), ktérzy prowadza zajecia dydaktyczne w ramach programéw studiow.

Ocena okresowa przeprowadzana jest:
e co 4 lata (cyklicznie),
e w przypadku awansu lub wniosku o awans zawodowy,
e w sytuacjach watpliwosci co do jako$ci realizowanych zadan dydaktycznych,

e na potrzeby innych procedur WSZJK (np. procedura nr 11 - rozw6j kadry).

Zakres odpowiedzialnosci

Rola Odpowiedzialnos¢

Prorektor ds. ksztalcenia i Zatwierdza harmonogram i wyniki ocen, podejmuje decyzje
rozwoju rozwojowe.

Pelnomocnik Rektora ds. jakoS$ci Koordynuje procedure, przygotowuje raport zbiorczy, wspiera
ksztalcenia dziatania doskonalgce.

Koordynator kierunku / Opiekun Sporzadza wstepna ocene w oparciu o dane zawarte w formularzu
Kierunku i dokumentacji kierunku.

Przebieg procedury

1. Inicjacja
Pelnomocnik ds. jako$ci ksztatcenia przygotowuje harmonogram ocen na dany rok akademicki i
przekazuje do akceptacji Prorektorowi ds. ksztatcenia i rozwoju.

2. Wypekhienie formularza
Nauczyciel akademicki wypetnia Arkusz Oceny Okresowej (zatacznik 12.1.) za wskazany okres.

3. Ocena punktowa i opisowa
Koordynator kierunku dokonuje weryfikacji i uzupetnienia oceny, dodajac punktacje i opinie opisowa
oraz proponujgc ewentualne dziatania wspierajace.

4. Zatwierdzenie i podpisy
Formularz przekazywany jest do Pelnomocnika ds. jakosci i Prorektora ds. ksztatcenia i rozwoju celem
zatwierdzenia. Osoba oceniana podpisuje zapoznanie sie z ocena.
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5. Dzialania rozwojowe (jesli dotyczy)
W przypadku oceny ponizej 2,5, wskazane jest wdrozenie dziatan wspierajacych lub naprawczych, np.
mentoring, szkolenia, obserwacje kolezenskie.

6. Raport zbiorczy
Pelnomocnik ds. jakosci przygotowuje raport zbiorczy (Zatacznik nr 12.2.) z ocen w danym roku
akademickim (do konca wrze$nia) i przekazuje go Prorektorowi oraz Senatowi UNS.

Zataczniki do procedury:
Zalacznik nr 12.1. Arkusz oceny okresowej nauczyciela akademickiego

Zatacznik nr 12.2. Zbiorczy raport ocen okresowych nauczycieli akademickich
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13. PROCEDURA MONITOROWANIA I OCENY UMIEDZYNARODOWIENIA
PROCESU KSZTALCENIA

Cel procedury:

Celem procedury jest zapewnienie systematycznego monitorowania i oceny stopnia umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia oraz identyfikacja dziatan sprzyjajacych jego dalszemu rozwojowi. Procedura stuzy
réwniez analizie wptywu umiedzynarodowienia na programy studiéw, metody dydaktyczne oraz efekty
ksztatcenia.

Zakres procedury:

Procedura obejmuje wszystkie kierunki studiow prowadzonych w Uczelni Nauk Spotecznych, niezaleznie
od formy i poziomu ksztalcenia, i odnosi sie do takich aspektow jak:

— udziat nauczycieli z zagranicy w realizacji zaje¢,

— mobilno$¢ kadry i studentéw,

— wykorzystanie jezykow obcych w dydaktyce,

— obecno$¢ komponentéw miedzynarodowych w tre$ciach programowych,

— wspotpraca z uczelniami i instytucjami zagranicznymi,

— dziatania projakosciowe inspirowane do$wiadczeniami miedzynarodowymi.

Zakres odpowiedzialnosci:
Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia:

— koordynuje realizacje procedury w kontek$cie systemu zapewniania jakos$ci, analizuje dane i
przygotowuje zbiorczy raport roczny.

Pelnomocnik Rektora ds. Wspétpracy Miedzynarodowej

— wspbtuczestniczy w monitorowaniu dziatan umiedzynarodawiajacych, dostarcza dane dotyczace
wspotpracy miedzynarodowej i mobilnos$ci akademickiej, wspiera kierunki w nawigzywaniu
kontaktéw z partnerami zagranicznymi.

Kierownicy kierunkow studiow:

— wypetniajg formularze monitorowania, wskazuja osiggniecia i potrzeby w zakresie
umiedzynarodowienia.

Rady programowe:
— opiniujg wptyw umiedzynarodowienia na jako$¢ ksztatcenia.
Interesariusze zewnetrzni:

— mogg inicjowac¢ dziatania wspierajace internacjonalizacje kierunkéw.

Przebieg procedury:

1. Raz wroku, do konica wrze$nia, kierownicy kierunkéw przekazujg Pelnomocnikowi Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia wypethiony formularz monitorowania umiedzynarodowienia (Zatgcznik nr
13.1))
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2. Pelomocnik Rektora ds. Wspéipracy Miedzynarodowej dostarcza uzupetniajace dane dotyczace
dziatan mobilno$ciowych, wspétpracy z uczelniami zagranicznymi, obecnosci kadry zagranicznej,
realizowanych projektéw itp.

3. Obaj pelnomocnicy wspoélnie analizujg zebrane dane i opracowuja zbiorczy raport, zawierajacy
whnioski, dobre praktyki i rekomendacje (Zatacznik nr 13.2.)

4. W zaleznosci od wynikdw, moga by¢ podejmowane dziatania naprawcze lub rozwojowe, np.
uruchamianie zaje¢ w jezykach obcych, zapraszanie kadry zagranicznej, rozwijanie projektow
partnerskich.



14. PROCEDURA OCENY I DOSKONALENIA WSZJK UNS

Cel procedury:

Zapewnienie ciggtego doskonalenia WSZJK poprzez systematyczng ocene skutecznosci stosowanych

procedur oraz skuteczno$ci systemu jako catosci, w tym, w szczeg6lnosci:

— identyfikacja stabych i mocnych stron WSZJK,
— dostosowanie systemu do zmieniajacych sie potrzeb i wymagan,
— poprawa spdéjnosci, przejrzystosci i skutecznosci dziatan jakoSciowych.

Zakres procedury:

— ocena funkcjonowania poszczego6lnych procedur WSZJK,

— analiza zebranych formularzy oceny (np. z ewaluacji, hospitacji, raportow),
— zebranie opinii interesariuszy (nauczycieli, studentéw, administracji),

— raportowanie wynikéw do URK i wtadz Uczelni,

— inicjowanie zmian proceduralnych i organizacyjnych.

Zakres odpowiedzialnoSci:
Pelnomocnik ds. jakosci ksztatcenia:

— prowadzi ocene funkcjonowania systemu,
— zbiera dane i przygotowuje raport roczny,
— przedstawia propozycje zmian.

Uczelniana Rada Ksztatcenia:
— analizuje raport i podejmuje uchwaty dot. doskonalenia WSZJK.
Rektor i Prorektor ds. ksztatcenia i rozwoju:

— zatwierdzajg zmiany w procedurach,
— nadzoruja wdrazanie rekomendacji.

Przebieg procedury:

1. Pelnomocnik ds. jakosci zbiera formularze oceny poszczegélnych procedur WSZJK.

2. Przeprowadza analize skuteczno$ci dziatan i identyfikuje obszary wymagajgce modyfikacji.
3. Tworzy raport roczny z oceny WSZJK (Zatacznik 14.1.) i przekazuje go URK.

4. URK formutuje wnioski i zalecenia - moga one prowadzi¢ do:

— modyfikacji istniejacych procedur,

— utworzenia nowych procedur,

— zmian w strukturze WSZJK.

5. Wtadze Uczelni podejmuja decyzje i nadzoruja wdrozenie zmian.

Zataczniki do procedury:
Zatacznik nr 14.1. Roczny raport z oceny i doskonalenia WSZJK
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HARMONOGRAM PRAC W RAMACH WSZJK

Harmonogram prac w ramach WSZJK ustalany jest kazdorazowo na rok akademicki. Ponizsze wytyczne
stanowig jedynie wskazéwke do planowania zadan, wskazania zakresu odpowiedzialno$ci i okreslenia

terminow realizacji:
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FORMULARZE I ZALACZNIKI

Zestawienie formularzy i dokumentéw pomocniczych stanowiacych integralng czes¢ Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia UNS, wykorzystywanych w ramach wdrazania i dokumentowania
poszczegbdlnych procedur WSZJK.
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1.1. PROTOKOL EWALUACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

PROTOKOL EWALUACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

1. Informacje ogolne

Data sporzadzenia protokotu:

Semestr:

Przedmiot:

Prowadzacy przedmiot:

Osoba dokonujaca ewaluacji:

Forma zaliczenia przedmiotu:

2. Metody weryfikacji wskazane w sylabusie

3. Typy prac podlegajacych analizie

O Indywidualne [0 Grupowe [ Cyfrowe [ Papierowe
Opis rodzaju prac:

4. Ocena zgodnoS$ci metod z sylabusem

[0 Zgodne w petni
[ Czesciowo zgodne

[ Niezgodne

Komentarz:

5. Ocena adekwatnoS$ci metod weryfikacji efektow uczenia si¢

[0 Adekwatne w pelni
O Czesciowo adekwatne

O Nieadekwatne

Komentarz:

Podpis osoby dokonujgcej ewaluacji
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2.1. PROTOKOL EWALUACIJI PROCESU DYPLOMOWANIA, W TYM
ZAPOBIEGANIE PLAGIATOM | ICH WYKRYWANIE

PROTOKOL EWALUACIJI PROCESU DYPLOMOWANIA

Rok akademicki:

Jednostka prowadzgca kierunek:

Nazwa kierunku studiow:

Poziom i profil ksztalcenia:

Osoba dokonujaca ewaluacji:

Data przeprowadzenia ewaluacji:

Ocena organizacji procesu dyplomowania:

Obszar oceny

Ocena (1-5)
Prosimy postawi¢ znak X w
wyhbranej kolumnie

Uwagi/dziatania
korygujace:

Dobér tematéw prac — zgodno$¢ z kierunkiem i
profilem ksztatcenia

2 3

4 5

Jako$¢ opieki promotorskiej i konsultacji

Zgodno$¢ procedur z regulaminem dyplomowania

Terminowos¢ i organizacja procesu sktadania prac

Jakos¢ recenzji i przebieg egzamindéw dyplomowych

Dziatania w zakresie zapobiegania i wykrywania plagiatow:

Stosowanie systemow antyplagiatowych
(obowiazkowos¢, skutecznosc)

Reakcja na przypadki wykrycia plagiatu

Dziatania edukacyjne nt. etyki pisania i cytowania

Whioski koncowe i rekomendacje:
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3.1. RAPORT EWALUACJI PROGRAMU KSZTALCENIA

EWALUACJA PROGRAMU KSZTALCENIA

Informacje ogélne

Data sporzadzenia raportu:

Kierunek/specjalnosc¢:

Poziom i profil ksztatcenia:

CyKkl ksztatcenia objety ewaluacja:

Osoba/y sporzadzajace raport:

Zakres dokumentacji poddanej analizie

Koncepcja ksztatcenia

Program studiow i sylwetka absolwenta
Harmonogram realizacji programu

Karty przedmiotéw (sylabusy)

Zasady realizacji praktyk zawodowych

Zasady dyplomowania

Raporty z hospitacji i wizytacji zaje¢

Wyniki ankiet studenckich

Raporty JSA i oceny egzaminéw dyplomowych
Opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych

Oooooooogood

[INNE: e

Wyniki ewaluacji i obserwacje

Ocena zgodnosci i skutecznosci programu

[0 Zgodny w pelni z zatozeniami i przepisami
] CzeSciowo zgodny - wskazano obszary wymagajgce poprawy

[J Wymaga istotnych modyfikacji

Komentarz:
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Whioski i rekomendacje

Oooogoo

0

Konieczno$¢ aktualizacji programu studiéw

Konieczno$¢ aktualizacji kart przedmiotow

Konieczno$¢ zmiany koncepcji ksztatcenia

Rekomendacje dotyczace zasobéw kadrowych/infrastrukturalnych
Rekomendacje dotyczgce metod dydaktycznych

Rekomendacje organizacyjne

500 L E

Komentarz:
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4.1. DOSKONALENIE PROGRAMU KSZTALCENIA

Formularz stuzy do rejestrowania, analizowania i opiniowania propozycji zmian w programie ksztatcenia na
danym kierunku.

Obszar Opis . Uzasadnienie Zr6dio rclekome.ndacu (np. Forma Rekomendacja Podpis
. proponowanej . Ewaluacja, ankiety, rynek , .
doskonalenia . zmiany konsultacji Rady Programowej /data
zmiany pracy)
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4.2. PROTOKOL Z KONSULTACJI PROGRAMU KSZTALCENIA

Protokét dokumentuje przebieg i wyniki konsultacji dotyczqcych zmian w programie ksztatcenia. Konsultacje
przeprowadzono zgodnie z procedurq doskonalenia programu studiéw.

Data konsultacji:

Kierunek studiow:

Forma studiow:

Poziom ksztalcenia:

Osoba odpowiedzialna / prowadzaca konsultacje:

Przebieg konsultacji:
1. Proponowane zmiany w programie studiow
2. Opinie i sugestie interesariuszy

3. Wnioski i rekomendacje

Interesariusz / grupa Forma konsultacji Gtowne uwagi i Whnioski / zalecenia
(np. spotkanie, sugestie
ankieta)

Podpis osoby odpowiedzialnej
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4.3. ZESTAWIENIE ZMIAN DO UCHWALY SENATU

Dokument stanowi zestawienie proponowanych zmian w programie studiow, przekazywanych do zatwierdzenia
przez Senat uczelni.

Kierunek studiow:

Poziom / profil:

Data przygotowania zestawienia:

Osoba przygotowujaca:

Powigzanie z

Lp. Zakres zmiany (obszar) | Opis zmiany Uzasadnienie ?riienrijsariuszy
/ ewaluacja

1

2

3

4

5
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4.4. OPINIA INTERESARIUSZA ZEWNETRZNEGO

OPINIA INTERESARIUSZA ZEWNETRZNEGO

(podmiotu spoteczno-gospodarczego otoczenia Uczelni Nauk Spotecznych)

§1

ZaKkres wspotpracy

Oswiadczamy, ze Uczelnia Nauk Spotecznych z siedzibg w Lodzi przedstawita nam - jako interesariuszowi zewnetrznemu,
reprezentujagcemu spoteczno-gospodarcze otoczenie uczelni - projekt programu ksztatcenia na kierunku Pedagogika, w ramach
SPECIAINOSCE: ettt et e e et e e e e e e e e , obejmujacy:

—  koncepcje ksztatcenia,

—  plan studidw,

—  przypisane efekty uczenia sie zgodne z Polska Ramg Kwalifikacji,

— sylabusy przedmiotowe, w tym przewidywane formy realizacji i weryfikacji efektéw uczenia sie.
§2

Ocena merytoryczna

W naszej ocenie przedstawiony program ksztatcenia:

—  zachowuje wladciwe proporcje miedzy efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych,

— odpowiada na aktualne i prognozowane potrzeby rynku pracy,

— uwzglednia kierunkowe i specjalistyczne przygotowanie absolwenta do petnienia rél zawodowych w obszarze pedagogiki i
ustug spotecznych.

§3

Rola interesariusza i rekomendacje

Udzial naszej instytucji jako interesariusza zewnetrznego w procesie opiniowania i doskonalenia programu ksztatcenia wpisuje sie w
dobre praktyki w zakresie wspdtpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w szczegdlnos$ci poprzez:

wspottworzenie efektow uczenia sie - odnoszacych sie do kwalifikacji przypisanych poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji

(PRK);

— udziat w ksztattowaniu planu studiéw i tre$ci programowych, z uwzglednieniem aspektéw praktycznych oraz potrzeb
pracodawcow i instytucji dziatajacych w obszarze pedagogiki i wsparcia spotecznego;

— rekomendowanie rozwigzan organizacyjnych i dydaktycznych, wspierajacych efektywne przygotowanie absolwenta do
aktywnosci zawodowej, w tym poprzez rozwijanie kompetencji miekkich, cyfrowych oraz umiejetnosci pracy zespotowej;

—  mozliwo$¢ nawigzywania wspotpracy w ramach prowadzenia zaje¢ przez specjalistéw praktykow.

Jako  przedstawiciele = przestrzeni zawodowej powigzanej ze  specyfika studiow  prowadzonych  przez = UNS

z zadowoleniem odnotowujemy otwarto$¢ Uczelni na dialog oraz realne uwzglednianie naszych sugestii w procesie projektowania i
weryfikacji jako$ci ksztatcenia.

Pieczec Instytucji:

Osoba reprezentujaca Podpis
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5.1. KWESTIONARIUSZ ANKIETY /ONLINE/DLA STUDENTOW - OPINIA NA

TEMAT PROWADZONYCH ZAJEC

Uczelnia Nauk Spotecznych w Lodzi
Arkusz ewaluacji zaje¢ dydaktycznych

Szanowny Studencie!

Prosimy abys$ wyrazit swoja opinie o zajeciach dydaktycznych realizowanych w Uczelni Nauk Spotecznych w Lodzi. Prosimy o wypemienie ponizszych tabel.
Tabela 1 zawiera podstawowe informacje na temat zaje¢. Tabela 2 dotyczy zaje¢ realizowanych z bezposrednim udziatem prowadzacego. Tabela 3 dotyczy
tej czesci zajed, ktora byla realizowana z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. W Tabelach 2 i 3 prosimy o wykorzystanie nastepujacej
skali: 1-2-3-4-5, w ktorej 1 oznacza, Ze zdecydowanie nie zgadzasz sie z danym stwierdzeniem, natomiast 5 oznacza, Ze zdecydowanie sie z nim zgadzasz.

1. Informacje ogdlne

Przedmiot:
Wyktadowca:
Kierunek studiéw:
Poziom studiow:
Rodzaj zajec:
Rok studidw:
Semestr:
2. Ocena zajec: bezposredni udziat prowadzacego
Prosimy postawi¢ znak
LP Poszczegblne aspekty zajec realizowanych X w wybranej
' z bezposrednim udziatem prowadzacego. kolumnie
1 (2 (3 ]4]5
1. Zajecia prowadzone przez wyktadowce byly rozpoczynane i konczone punktualnie.
2. Zajecia odbywaly sie zgodnie z planem zajec.
3. Na pierwszych zajeciach zostaly precyzyjnie okreslone warunki zaliczenia.
4. Zaliczenie zostato przeprowadzone zgodnie z warunkami ustalonymi na pierwszych zajeciach.
5. W trakcie zaje¢ zostata podana literatura zwigzana z danym tematem.
6. Przebieg zaje¢ Swiadczyt o dobrym przygotowaniu wyktadowcy.
7. Zajecia prowadzone byty w sposéb zrozumiaty.
8. Zajecia prowadzone byly w sposéb interesujacy.
9. Tresci prezentowane na zajeciach byly ilustrowane adekwatnymi przyktadami.
10. Wyktadowrca byt przyjaznie nastawiony do studentéw.
11. Dodatkowe uwagi o zajeciach
3. Ocena zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢
Prosimy wstawi¢ znak
LP Poszczeg6lne aspekty zajec realizowanych X wwybranej
' za posrednictwem platformy on-line. Kolumnie
1 ]2 (3 ]4]5

1. Tresci poszczeg6inych modutéw byly zrozumiate.

2. Tre$ci poszczeg6inych modutéw byly interesujace.

3. Harmonogram realizagji kolejnych modutéw byt dobrze zaplanowany przez wyktadowce.

4. Pytania dotyczace poszczeg6lnych modutéw byly jednoznacznie sformutowane.

5 Wyktadowca na biezaco udzielat odpowiedzi na pytania dotyczace zagadnien zawartych

) w modutach.

6. Wyktadoweca jasno okreslit kryteria zaliczenia przedmiotu.

7. Wyktadowca inicjowat dyskusje na forach tematycznych zwigzanych z poszczegblnymi modutami.

8. Wyktadowca aktywnie angazowat sie w dyskusje na forach.

9. Wyktadowca inicjowat dyskusje na czatach zwigzanych z zajeciami.

10. Wyktadowca przeprowadzat testy zwigzane z zajeciami.

11. Wyktadowca informowat o wszystkich wydarzeniach planowanych na platformie.

12. Dodatkowe uwagi o zajeciach.
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5.2. RAPORT Z EWALUAC]JI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH PRZEZ STUDENTOW

Informacje ogolne:

Rok akademicki / semestr
Termin przeprowadzenia ankiety

Zasigg oceny:

Liczba zaje¢ objetych ewaluacja
Lista ocenianych zaje¢:
Przedmiot: Prowadzacy:

Frekwencja i zaangazowanie studentow

Sredni wskaznik udziatu studentow w
ankiecie (%)
Najnizszy / najwyzszy poziom zaangazowania

Ogolna ocena jakosci zajec:
Prosze¢ poda¢ $rednig oceng (w skali 1-5) oraz rozktad wynikow dla wszystkich przedmiotow objetych ankieta.

— Srednia ogdlna:

— Rozklad wynikéw:

Identyfikacja zaje¢ z niskimi i wysokimi ocenami:

Zajgcia z najnizszymi Opis trudnosci lub Zalecane dziatania

ocenami probleméw (diagnostyczne/wspierajace/naprawcze)
Zajecia z najwyzszymi Dobre praktyki

ocenami

Whioski ogdlne i rekomendacje:

Na podstawie analizy ankiet sformutowano nastepujace ogdlne wnioski i zalecenia projako$ciowe:

Osoba odpowiedzialna za opracowanie raportu:

Imig i nazwisko:

Funkcja:

Data:
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6.1. PROTOKOL HOSPITAC]I ZAJEC DYDAKTYCZNYCH
Uczelnia Nauk Spotecznych w Lodzi - protokadtl hospitacji zaje¢ dydaktycznych

Kierunek studiow:

Poziom studiéw:

Forma:

Rodzaj zajec:

Przedmiot:

Prowadzacy hospitowane zajecia:

Data wizytacji:

Liczba studentdéw obecnych na zajeciach:

Kwestionariusz oceny zaje¢

Czynniki oraz cechy podlegajace obserwacji i ocenie: Ocena (0-5)

Punktualnos$é

Przedstawienie celu zajec¢

Zgodnos¢ tematu z programem ksztatcenia

Zgodnos¢ przekazywanych tresci z tematem zajec

Dostosowanie zakresu tresci do czasu zajec

Organizacja i struktura zaje¢ - logiczna i czytelna

Efektywne wykorzystanie czasu zaje¢

Przystepno$¢ przekazywanych tresci

Umiejetno$¢ rozbudzania zainteresowania

Przygotowanie i wykorzystanie pomocy dydaktycznych

Dobér metod dydaktycznych

Poprawno$¢ jezykowa i komunikatywnos$¢

Tempo zaje¢ dostosowane do mozliwosci studentow

Szacunek w kontaktach ze studentami

Mozliwos¢ osiagniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia

Razem: pkt: ocena Srednia:

sugerowana ocena (stownie)

Przedziaty punktowe: bardzo dobra (56-70), dobra (41-55), dostateczna (26-40), niedostateczna (0-25)
[0 bardzo dobra Odobra [O dostateczna [ niedostateczna
Uwagi:

Wypetnienie tego pola jest konieczne, gdy ocena koncowa rozni sie od sugerowanej - uzyskanej na podstawie
kwestionariusza. Mozna tu wpisa¢ ogélne wrazenia, pochwaty, krytyke, sugestie czy podkresli¢ dobre praktyki etc.

Zapoznatem sie z protokotem hospitacji zaje¢ dydaktycznych i zgadzam sie/nie zgadzam sie z jego trescia

(podpis osoby prowadzqcej zajecia)
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Uwagi osoby prowadzacej zajecia/wizytowanej:

Wypei¢ w przypadku, gdy wizytowany nie zgada si¢ z protokotem hospitacji zaje¢ dydaktycznych:

(podpis osoby hospitujqcej zajecia) (podpis osoby prowadzqcej zajecia)
Zalecenia — sugestia ponownej wizytacji:
I Powtdrna wizytacja niepotrzebna

[ Zalecana powtorna wizytacja

Zatwierdzam protokot z hospitacji zajeé

(podpis Rektor lub wlasciwy prorektor)
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6.2. RAPORT ZBIORCZY Z HOSPITAC]I ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Informacje ogdlne:

Rok akademicki

Semestr

Data opracowania raportu

Liczba przeprowadzonych hospitacji:

Liczba ogotem

Liczba hospitacji w semestrze zimowym

Liczba hospitacji w semestrze letnim

Liczba oséb hospitowanych po raz
pierwszy

Najczesciej obserwowane mocne strony:

Najczesciej obserwowane obszary do doskonalenia:

WhioskKi i dziatania projakosciowe:

Na podstawie przeprowadzonych hospitacji sformutowano nastepujace rekomendacje:

Osoba odpowiedzialna za opracowanie raportu

Imie i nazwisko:

Funkcja:

Data:
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7.1. FORMULARZ MONITOROWANIA I DOSKONALENIA REALIZAC]JI PRAKTYK
ZAWODOWYCH

Informacje ogdlne

Rok akademicki / semester

Kierunek studiéw / specjalnos¢

Typ praktyki [ ] kierunkowa [ ] specjalno$ciowa

Osoba opracowujgca formularz

Informacje o przebiegu praktyk

Liczba studentéw odbywajacych praktyke

Liczba instytucji przyjmujacych

Problemy zgtoszone w trakcie praktyki []tak []nie

Opis zgtoszonych problemoéw (jesli
dotyczy)

Ocena realizacji efektow uczenia sie

Na podstawie dokumentacji praktyk (dziennikéw, ocen i opinii opiekunéw uczelnianych i instytucjonalnych):

Czy studenci zrealizowali zaktadane efekty []tak []czeSciowo [ ]nie
uczenia sie?

Komentarz/opis zaobserwowanych
trudnosci lub rozbieznosci

Informacje zwrotne od interesariuszy

Liczba pozyskanych opinii od opiekunéw
instytucjonalnych

Liczba opinii od studentéw

Gtéwne wnioski z analizy opinii

Podsumowanie ogélne i rekomendacje do doskonalenia organizacji praktyk zawodowych:

Data:

Podpis osoby odpowiedzialnej:
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8.1. LISTA KONTROLNA PUBLICZNEGO DOSTEPU I AKTUALNOSCI INFORMAC]JI O

STUDIACH I WARUNKACH ICH ORGANIZAC]I

Data oceny:
Osoba dokonujaca oceny: Stanowisko/funkcja:
Kierunek studiow: . Poziom ksztalcenia:
Dostepnos¢ )
Lp. Obszar informacjt aktua\ilnoéé rekgx?}ild{:\cje
v | X
1 Opis kierunku studiéw i jego celow
2 Sylwetka absolwenta oraz przypisane efekty uczenia sie
3 Program studidw i plan studidw (zajecia, liczba godzin, ECTS)
4 Zasady rekrutacji (wymagania formalne i kwalifikacyjne)
5 Wysoko$¢ optat i zasady ptatnosci
6 Harmonogram roku akademickiego oraz harmonogram realizacji programu
studiow
7 Zasady organizacyjne - regulamin studiéw, regulamin praktyk, zasady
dyplomowania, uznawalnos$¢ efektéw uczenia sie
8 Informacje o nauczycielach akademickich prowadzacych zajecia
9 Mozliwos$ci wsparcia studenta (konsultacje, biblioteka, e-learning, IT, pomoc
materialna, wsparcie dla 0s6b z niepelnosprawno$ciami)
10 Zasady realizacji praktyk zawodowych
11 Dostepnos$¢ formularzy, dokumentéw i kontaktéw (dziekanat, opiekunowie)
12 Dostepnos$¢ informacji w wersji angielskiej (jesli dotyczy)
13 Dostepnos¢ informacji na urzadzeniach mobilnych (responsywnos¢ stron)
14 Linkowanie do informacji ze strony gtéwnej Uczelni
15 Dostepnos¢ informacji o programach wymiany miedzynarodowej (np. Erasmus+)
16 Informacje o funkcjonowaniu wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia (WSZJK)

WhioskKi i zalecenia:

Podpis osoby dokonujqgcej oceny:
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8.2. RAPORT KONCOWY OCENY PUBLICZNEGO DOSTEPU I AKTUALNOSCI
INFORMAC]I O STUDIACH I WARUNKACH ICH ORGANIZAC]I

Informacje podstawowe

Rok akademicki
Oceniany kierunek / poziom studiéw

Data zakonczenia oceny
Osoba/y przygotowujace raport

Zakres i przebieg oceny

Ocena zostata przeprowadzona w terminie poprzedzajgcym rozpoczecie rekrutacji. Uwzgledniono analize danych
pochodzacych z nastepujacych Zrédet:

Lista kontrolna (Zalacznik nr 8.1.)

Formularz ztoszeniowy dla kandydatéw na studia
Uwagi zgtoszone przez studentéw UNS

Opinie pracownikéw Uczelni

Uwagi zgtoszone przez osoby z niepetnosprawnos$ciami

ooood

Whnioski ogdlne:

Na podstawie analizy powyzszych danych sformutowano nastepujace wnioski dotyczace jakosci i dostepnosci
informaciji:

Konkluzja i ocena koncowa

[0 Jakos¢ informacji jest zadowalajgca - brak konieczno$ci dziatan korygujacych
[0 Jakos¢ informacji jest niezadowalajgca - wymagane dziatania doskonalgce (opisano ponizej)

Rekomendacje projakosciowe

Podpis osoby zatwierdzajqcej raport

Imie i nazwisko:

Funkcja:

Data:
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9.1. FORMULARZ CV

Uczelnia Nauk Spotecznych w Lodzi

1. Dane identyfikacyjne

Imie i nazwisko:

Pesel:

Obywatelstwo:

Adres:

Telefon:

Email:

2. Wyksztalcenie

Tytul zawodowy (magister):

Kierunek:

Rok uzyskania tytutu:

Podmiot nadajacy tytutu:

Stopien naukowy (doktor, doktor habilitowany):

Dziedzina/dyscyplina:

Rok uzyskania tytutu:

Podmiot nadajacy tytut

3. Aktualne zatrudnienie (poza Uczelnia Nauk Spotecznych)

Instytucja, okres zatrudnienia:

Zakres zdobytego doswiadczenia (ogdlna charakterystyka):

[l zgoda na dodatkowe zatrudnienie w Uczelni Nauk Spotecznych (formularz zgody)

4. Zakres posiadanych kompetencji naukowych

Prosimy wpisa¢ konkretne kompetencje zdobyte w trakcie kariery naukowej, czyli podczas prac badawczych, realizacji projektow
badawczych, publikacji artykutéw naukowych (np. projektowanie badan; przygotowanie narzedzi badawczych; opracowanie
wynikdéw; koordynacja; sporzadzanie raportéow, kierowanie zespotem badawczym; praca w zespole itp.)

5. Zakres posiadanych kompetencji dydaktycznych

Prosimy wpisa¢ kompetencje zdobyte podczas prowadzenia zaje¢ dydaktycznych; prosimy o wpisanie konkretnych informacji
dotyczacych tego, jakie zajecia Panistwo prowadzili oraz czego nauczyli sie Panistwo podczas ich realizacji (np. przygotowywanie
sylabuséw; opracowywani konspektow zajec¢; opanowywanie konfliktow; opanowanie metod prowadzenia zajec;

wykorzystanie nowych technologii; wykorzystywanie platformy e-learningowej)

6. Zakres posiadanych kompetencji praktycznych

Prosimy wpisa¢ kompetencje zdobyte w trakcie pracy zawodowej, prosimy o wpisanie konkretnych informacji dotyczacych tego, czym
zajmowali sie Pafistwo podczas pracy na danym stanowisku oraz czego nauczyli sie Panstwo podczas realizacji tych zadan (np. praca w
zespole; umiejetnosci komunikacyjne; wykorzystanie nowych technologii, zarzadzanie projektami, organizowanie

przedsiewzie¢ kulturalnych)
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7. Wykaz publikacji naukowych (autorstwo artykuléw w czasopismach naukowych i monografiach; autorstwo monografii)

8. Wykaz konferencji (nazwa konferencji; data, tytul referatu)

9. Wykaz szkolen i kurséw (nazwa szkolenia/kursu; jednostka realizujac szkolenie/kurs, data)
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9.2. ARKUSZ OCENY ZGODNOSCI KOMPETENC]JI KADRY DYDAKTYCZNE] Z
PROWADZONYMI ZAJECIAMI

Jednostka organizacyjna:

Kierunek studiéw:

Poziom i profil ksztatcenia:

Rok akademicki:

Osoba wypetniajaca:

Data:

Ocena zgodno$ci kwalifikacji i doSwiadczenia kadry dydaktycznej:

. . . Kwalifikacje kierunkowe Doswiadczenie .
Lp. Imig i nazwisko Za](;cw} / (tytut/stopien, kierunek zawodowe (zbiezne z Uwagi /
prowadzacego przedmioty studiéw) profilem studiéw) zalecenia
1
2
3
4
5

Whioski i rekomendacje dotyczace obsady kadrowej:

Podpis osoby dokonujqcej oceny:
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9.3. FORMULARZ MONITOROWANIA ZGODNOSCI OBSADY ZAJEC Z
WYMAGANIAMI JAKOSCIOWYMI

Kierunek studiow:

Semestr / Rok akademicki:
Poziom i profil studiow:

Osoba dokonujaca oceny:

Osoba
prowadzaca

Przedmiot
/ modut

Forma
zajel
(w/C/L)

Tytut
naukowy /
kwalifikacje

ZgodnoSc¢ z
profilem i
dyscypling
kierunku
(Tak/Nie)

Zgodnos¢ z
efektami
uczenia sie
(Tak/Nie)

Uwagi / rekomendacje

Whioski ogoélne:
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Podpis osoby monitorujqcej:

Data wypetnienia:




10.1. ANKIETA - WARUNKI PROWADZENIA PROCESU KSZTALCENIA /STUDENT/

Uczelnia Nauk Spotecznych w Lodzi
Warunki prowadzenia procesu ksztatcenia

Szanowny Studencie!

Prosimy abys$ wyrazit swoja opinie o warunkach Ksztatcenia zapewnianych w Uczelni Nauk Spotecznych w t.odzi. Prosimy o wypehienie
ponizszych tabel. Prosimy o wykorzystanie nastepujacej skali: 1-2-3-4-5, w ktdrej 1 oznacza, Ze zdecydowanie nie zgadzasz sie z danym
stwierdzeniem, natomiast 5 oznacza, Ze zdecydowanie sie z nim zgadzasz.

1. Infrastruktura dydaktyczna

Prosimy postawi¢ znak X
LP. | Poszczegolne aspekty infrastruktury dydaktycznej podlegajace ocenie. wwybranej kolumnie
112 (3[4]|5

Wielko$¢ sal dydaktycznych umozliwia odpowiedni przebieg zajec.
Stan sal dydaktycznych umozliwia realizacje zaje¢ w komfortowych warunkach.
Wyposazenie sal dydaktycznych w $rodki multimedialne umozliwia efektywna realizacje

> zaje¢, w tym zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢.
4 Liczebno$¢ grup wyktadowych, éwiczeniowych, laboratoryjnych i seminaryjnych jest
" | dostosowana do wielkosci sal.
5 Liczebno$¢ uczestnikéw seminariéw dyplomowych pozostajaca pod opieka nauczyciela

akademickiego umozliwia efektywna realizacje zajec.
6. | Obiekty dydaktyczne uczelni dostosowane sg do potrzeb 0sob z niepetnosprawnosciami.

7. | Dodatkowe uwagi.

2. Realizacja procesu ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢

Prosimy postawi¢ znak X
LP. | Poszczegolne aspekty infrastruktury e-learningowej podlegajace ocenie. wwybranej kolumnie
12 [3|4]5

Wsparcie w zakresie obstugi platformy e-learningowej

Przejrzystos¢ struktury platformy i materiatéw e-learningowych

Atrakcyjno$¢ kurséw i dostepnos$é materiatéw e-learningowych

Zrozumiato$¢ i przydatnosé tresci przekazywanych w formie e-learningu

Mozliwo$¢ komunikadji i konsultacji z nauczycielem prowadzacym zajecia z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢

G| W IN e

6. Dodatkowe uwagi.

3. Dostep do Zrédet informacji w formie tradycyjnej i zdalnej
Prosimy postawi¢ znak X

LP. | Poszczegolne aspekty dostepu do zrodet informacji podlegajace ocenie. w wybranej kolumnie
112|345

Dostep do zrédet w formie tradycyjnej

Dostep do zrédet w formie zdalnej

Dostep do publikadji zwigzanych ze studiowanym kierunkiem

Zapewnienie miejsca do pracy wtasnej w tym czytelni

Wyposazenie czytelni w odpowiednig liczbe stanowisk komputerowych z dostepem do Internetu i
bibliotek wirtualnych

U1 B W N

6. Dodatkowe uwagi.

4. System wsparcia
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LP.

Poszczegolne aspekty systemu wsparcia podlegajace ocenie.

Prosimy wstawi¢ znak Xw
wybranej kolumnie

1123|415

W uczelni istnieje jasny i czytelny system informowania o mozliwosciach uzyskania organizacyjnego
(ze strony poszczegdlnych jednostek uczelnianych, w ramach realizowanych przez nich funkgji)

W uczelni istnieje jasny i czytelny system informowania o mozliwosciach uzyskania wsparcia
materialnego

W uczelni funkcjonuje adekwatny do potrzeb system wsparcia psychologicznego

W uczelni funkcjonuje adekwatny do potrzeb system wsparcia naukowo-dydaktycznego

G W N

W uczelni funkcjonuje adekwatny do potrzeb system wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami

Dodatkowe uwagi.

5. Dostep do informacji na temat toku studiow

LP.

Poszczegodlne aspekty dostepu do informacji podlegajace ocenie.

Prosimy postawi¢ znak X
w wybranej kolumnie

1123|415

Harmonogram zaje¢ dydaktycznych jest dostepny na tablicach ogloszen oraz w systemie
teleinformatycznym Uczelni z odpowiednim wyprzedzeniem

Kluczowe informacje zwigzane z tokiem studiéw sa dostepne w Wirtualnej Uczelni

Informadje dotyczace poszczego6lnych przedmiotéw sg zamieszczone na platformie elearningowej

Prowadzacy zajecia informuja o terminach zaliczania przedmiotow i innych pracach, ktére student
zobowigzany podczas zajec oraz za posrednictwem platformy e-learningowej

Strona internetowa Uczelni jest czytelna, atrakcyjna i dostepna

NG B WIN

Istnieje mozliwo$¢ zgtaszania uwag dotyczacych probleméw z przeplywem informaciji.

Dodatkowe uwagi.

6. Potrzeby w zakresie funkcjonowania samorzadu i organizacji studenckich

LP.

Potrzeby w zakresie funkcjonowania Samorzadu i organizacji studenckich podlegajace
ocenie.

Prosimy postawi¢ znak X
w wybranej kolumnie

112 (3 ]|4]5

Samorzad studencki dobrze reprezentuje interesy studentéw i aktywnie dziata na ich rzecz

Uczelnia tworzy przestrzen do funkcjonowania organizacji studenckich

Jestem zainteresowany aktywnoscig w samorzadzie studenckim

Jestem zainteresowany aktywnoscig w organizacji studenckiej i kotach naukowych

1B W IN =

Jestem zainteresowany zaangazowaniem sie w inicjatywy podejmowane przez samorzad studencki

Dodatkowe uwagi.

7. Osoby z niepelnosprawnoscia i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz rozwojowymi

Prosimy postawi¢ znak X
LP. | Poszczegolne aspekty studiowania osob niepetnosprawnych. w wybranej kolumnie
112 [3[4]|5
1. | Uczelnia stwarza odpowiednie warunki do studiowania osobom z niepelnosprawnoscia
Uczelnia zapewnia udogodnienia konieczne dla pelnego uczestnictwa w zajeciach dla oséb z
2. niepelnosprawnosciami, w tym w zajeciach z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglos¢
3 Uczelnia oferuje adekwatne wsparcie dla 0séb z niepelnosprawno$ciami oraz wychodzi naprzeciw
] indywidualnym potrzebom edukacyjnym i rozwojowym
Dodatkowe uwagi:
8.Jakos$¢ obstugi administracyjnej
Prosimy postawi¢ znak X
LP. | Poszczegdblne aspekty funkcjonowania administracji uczelni podlegajace ocenie. w wybranej kolumnie
112 (3[4]|5
1 Pracownicy administracji udzielaja rzetelnych informacji na temat przebiegu studiéw
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W wirtualnej uczelni znajduja sie przydatne, kompleksowe i aktualne informacje dotyczace toku
studiéw oraz przebiegu studiéw

Poszczegolne jednostki organizacyjne (w tym rektorat, biuro praktyk, dziat obstugi platformy, dziat
organizadji studiéw) udzielajg wsparcia w procesie studiowania

Kontakt z poszczeg6lnymi pracownikami administracji uczelni fatwy. Obstuga odbywa sie w mitej
atmosferze.

Dodatkowe uwagi.




10.2. ANKIETA - WARUNKI PROWADZENIA PROCESU KSZTALCENIA

JWYKLADOWCY/

Szanowni Panstwo,

Zwracam sie z goraca prosba o udziat w ankiecie ewaluacyjnej skierowanej do Nauczycieli Akademickich UNS. Informacje przez

Panstwa przekazane stang sie cenng wskazéwka w okreslaniu kierunkéw przysztych zmian w funkcjonowaniu Uczelni, jak réwniez

przyczynia sie do poprawy organizacji i warunkdéw ksztatcenia.

ANKIETA EWALUACY]NA dla NAUCZYCIELI AKADEMICKICH Uczelni Nauk Spotecznych

SKALA OCEN niedostateczna dostateczna dobra bardzo dobra wybitna
2 3 4 5 6
interpretacja zdecydowanie ponizej ponizej moich zgodnie powyzej moich WZ0orowo,
moich oczekiwan, oczekiwan Z moimi oczekiwan na poziomie
nie do zaakceptowania oczekiwaniami godnym uznania

Ocen (w powyzszej skali wraz z uzasadnieniem) z perspektywy Nauczyciela Akademickiego wybrane elementy funkcjonowania Uczelni

Nauk Spotecznych w ostatnim semestrze:

KIERUNEK STUDIOW
Oceri aspekty procesu ksztatcenia i jego organizacji:

Program ksztatcenia

Dobér przedmiotéw

Organizacja i planowanie zaje¢

Uzasadnienia/uwagi:

REALIZACJA PROCESU KSZTALCENIA PRZEZ STUDENTOW UNS
Ocen poszczegolne elementy funkcjonowania i zachowan studentow :

Kultura osobista

Wiedza

Umiejetnosci

Kompetencje posiadane przez studentéw UNS

Aktywno$¢/pracowitosé

Motywacja/zaangazowanie

Systematyczno$¢/terminowo$¢

Uzasadnienia/uwagi:

INFRASTRUKTURA DYDAKTYCZNA i WARUNKI PRACY
Ocen warunki pracy nauczyciela akademickiego:

przestrzen budynkéw, sal, srodki multimedialne

dostep do pomocy naukowych i dydaktycznych

atmosfere w miejscu pracy

wsparcie w realizacji procesu ksztatcenia

wspieranie rozwoju dydaktyczno-naukowego

Uzasadnienia/uwagi:

OBSLUGA ADMINISTRACYJNA NAUCZYCIELI AKADEMICKICH

Ocen kompetencje, tatwos¢ uzyskiwania informacji, komunikatywnos¢ Pracownikow poszczegolnych jednostek:

Rektorat

Centrum Organizacji Studiéw

Administracja Platformy e-learningowej UNS
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Biuro Praktyk

Ksiegowo$¢/Dziat finansowy

Uzasadnienia/uwagi:

PLATFORMA E-LEARNINGOWA UNS

Wsparcie w zakresie obstugi platformy
e-learningowej

Funkcjonalno$¢ platformy e-learningowe;j

Przejrzystos¢ struktury platformy e-learningowej

Standardy materiatéw e-learningowych

Jakos¢ zdalnej komunikacji ze Studentami

Kompetencje Studentéw w zakresie ksztatcenia zdalnego

Uzasadnienia/uwagi:

STRONA INTERNETOWA UNS
Ocen czytelno$c, atrakcyjnosc oraz zakres tresci prezentowanych na stronie internetowej Uczelni

L] L] L] L] L]

Uzasadnienia/uwagi:

Jaka jest Pani/Pana opinia na temat kluczowych i najpilniejszych dziatan na rzecz podnoszenia jakosci i doskonalenia organizacji ksztatcenia w UNS:

Jaka jest Pani/Pana opinia na temat kluczowych i najpilniejszych decyzji i dziatan na rzecz podnoszenia atrakcyjnosci UNS:

Inne sugestie, uwagi i spostrzezenia:

Dziekujemy za po$wiecony czas i che¢ wyrazania swojej opinii
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10.3. FORMULARZ PODSUMOWANIA MONITOROWANIA I OCENY WARUNKOW
KSZTALCENIA

Kierunek studiow:

Forma / poziom studiow:

Jednostka dydaktyczna / lokalizacja:

Data oceny:

Osoba dokonujaca oceny:

Obszar warunkéw ksztatcenia Status Uwagi Rekomendaqe./ dziatania
korygujace

v/X)

Dostepnos¢ sal dydaktycznych
(liczba, pojemnos¢, lokalizacja)

Stan techniczny sal
(czysto$¢, wyposazenie, wentylacja, ogrzewanie)

Wyposazenie multimedialne i techniczne
(projektor, komputer, tablice interaktywne)

Dostepnos¢ laboratoridw, sal specjalistycznych lub
pracowni

Dostep do biblioteki i zasobdw bibliotecznych
(fizycznych i cyfrowych)

Dostepnos¢ materiatow dydaktycznych
(skrypty, podreczniki, platformy e-learningowe)

Dostepnos¢ wsparcia IT
(szybkos¢ internetu, dostep do kont i systeméw)

Przystosowanie infrastruktury dla oséb z
niepetnosprawnos$ciami

Bezpieczenstwo i ergonomia miejsca nauki
(BHP, dostepno$¢ oswietlenia, hatas)

Warunki sanitarne i socjalne
(toalety, przestrzenie wspdlne)

Mozliwos$ci korzystania z konsultacji
dydaktycznych i pomocy nauczycieli

Ogodlna dostepno$c¢ i przejrzystos¢ informacji
organizacyjnych dla studentéw

Whioski koficowe / podsumowanie monitoringu:

Podpis osoby dokonujqcej oceny:
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11.1. ANKIETA DIAGNOZY POTRZEB KADRY DYDAKTYCZNE] W ZAKRESIE
WSPARCIA T ROZWOJU ZAWODOWEGO

Ankieta stuzy rozpoznaniu potrzeb nauczycieli akademickich Uczelni Nauk Spotecznych w zakresie rozwoju zawodowego.
Dane zgromadzone na jej podstawie postuzq do projektowania systemowego wsparcia kariery akademickiej zgodnie z
Politykq rozwoju kadr oraz procedurami WSZJK. Ankieta ma charakter poufny. Prosimy o szczere i rzetelne odpowiedzi.

I. Informacje ogoélne
1. Gtéwna Sciezka rozwoju akademickiego (prosze zaznaczy(¢):

[0 Dydaktyczna

[J Badawczo-dydaktyczna
[0 Praktyczna

[l Badawcza

Ll Inna:

2. Staz pracy w szkolnictwie wyzszym:

I1. Udzial w formach wsparcia w ciggu ostatnich 12 miesiecy
Prosze zaznaczy¢, w ktérych z ponizszych form uczestniczyt/a Pan/i w ostatnim roku:

Szkolenia wewnetrzne (np. metodyka, tutoring, e-learning)
Szkolenia zewnetrzne finansowane/dofinansowane przez UNS
Studia podyplomowe, kursy kwalifikacyjne

Udziat w konferencjach (naukowych / dydaktycznych)
Mobilno$¢ zagraniczna (np. Erasmus+)

Mentoring, tutoring, coaching zawodowy

Wsparcie przy pozyskiwaniu grantow

ooooogod

Inne:

II1. Obszary oczekiwanego wsparcia i rozwoju
Prosze zaznaczy¢ obszary, w ktorych chciat(a)by Pan/i uzyska¢ dodatkowe wsparcie:

Nowoczesne metody dydaktyczne

Ocenianie efektow uczenia sie

Kompetencje cyfrowe i narzedzia edukacyjne (Moodle, Teams, Al)
Tworzenie materiatéw dydaktycznych / e-learningowych
Komunikacja i wspétpraca ze studentami

Radzenie sobie z sytuacjami trudnymi / zarzgdzanie stresem
Wsparcie publikacyjne, badawcze, projektowe

Ksztatcenie w jezykach obcych

Oooooooogo

Inne:

IV. Ocena obecnie dostepnych dziatan wspierajacych (skala 1-5)

Obszar Ocena (1 - bardzo stabo / 5 - bardzo dobrze)

Dostepnos¢ i jako$c¢ szkolen wewnetrznych

Dostep do materiatéw dydaktycznych i narzedzi cyfrowych

Wsparcie IT i techniczne

Mozliwo$¢ konsultacji z ekspertami / mentorami

Informowanie o mozliwo$ciach rozwoju (mailing, strona UNS)

Wsparcie w realizacji $ciezki kariery akademickiej
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Dostep do finansowania / dofinansowania rozwoju

Elastyczno$¢ organizacyjna umozliwiajaca rozwdj (np. urlopy szkoleniowe)

Whioski i komentarze

1. Jakie najwieksze bariery napotyka Pan/i w rozwoju zawodowym?

2. Jakie dziatania ze strony Uczelni bytyby dla Pana/i najbardziej wspierajace?

3. Inne uwagi lub sugestie:
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Dziekujemy za wypelnienie ankiety.



11.2. RAPORT Z OCENY WSPARCIA ROZWOJU ZAWODOWEGO KADRY
DYDAKTYCZNE]

Informacje ogélne

Jednostka / kierunek:

Poziom i forma studiow:

OKkres objety raportem:

Osoba sporzadzajaca:

Data:

Metody diagnozy i zrédta danych:

[J Ankieta diagnozy potrzeb kadry dydaktycznej (Zatacznik 11.1)
[] Konsultacje indywidualne i grupowe z nauczycielami akademickimi
[J Dane o uczestnictwie w formach wsparcia (szkolenia, kursy, granty)

Zidentyfikowane potrzeby i bariery:
Najczesciej zgtaszane potrzeby:

5. Ocena skutecznosci aktualnych dziatan
Formy wsparcia oceniane najwyze;j:

Podpis osoby sporzqdzajqcej:
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12.1. ARKUSZ OCENY OKRESOWE] NAUCZYCIELA AKADEMICKIEGO

ARKUSZ OCENY OKRESOWE] NAUCZYCIELA AKADEMICKIEGO

Dane ogélne:

Nazwisko:

Imie:

Tytul/stopien:

Data zatrudnienia w Uczelni:

Wymiar zatrudnienia:

Data ostatniej oceny:

L DZIALALNOSC DYDAKTYCZNA

1. Dziatalnos$¢ dydaktyczna - specyfikacja:

Obciazenie
dydaktyczne:

waga

wyktady

¢wiczenia

Seminaria

Praktyki

2. Dziatalno$¢ dydaktyczna - aktywnosci dodatkowe:

dodatkowe:

Obcigzenie 2019/2020 2020/2021

2021/2022 | 2022/2023

waga

Prowadzenie prac
dyplomowych

Recenzowanie
prac dyplomowych

3. Wynik badania opinii studentow

4. Wynik hospitacji zaje¢

Ogoélna ocena dzialalno$ci dydaktycznej:

1. DZIALALNOSC NAUKOWO-BADAWCZA

1. Dorobek naukowy

waga

waga

Stownie: Pkt:

2019/2020 | 2020/2021

2021/2022 | 2022/2023 waga: 0,4

Monografie samodzielne

Monografie - wspotautorstwo

Rozdziaty w monografii

Artykuty - samodzielne

Artykutly - wspotautorstwo

2. Pozostate aktywnosci:

| 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023 | waga: 0,4
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Publikacje dydaktyczne -
materialy e-learningowe
Recenzje naukowe

Konferencje naukowe

Ekspertyzy
Inne - Erasmus +

3. Realizowane projekty

Temat Okres realizacji Grant/rodzaj/symbol | Charakterystyka waga: 0,1

4. Cztonkostwo/wspoéipraca z instytucjami, w tym naukowymi

Nazwa, funkcja, charakter wspotpracy waga: 0,1
Komitety i rady naukowe
Kolegia redakcyjne
Towarzystwa naukowe
Inne:
Stownie: Pkt:

Ogolna ocena dziatalnosci naukowo-badawcze

II1. DZIALALNOSC ORGANIZACYJNA
funkcje kierownicze w jednostkach organizacyjnych Uczelni, cztonkostwo w organach kolegialnych lub dziatajqcych komisjach
i zespotach uczelnianych, praca w komisjach rekrutacyjnych, koordynowanie projektéw, a takze inne przedsiewziecia o

charakterze ciggltym lub jednorazowym oraz na rzecz nauki i edukacji, organizacja i wspétorganizacja konferenciji etc.)

1. Dziatalno$¢ organizacyjna w Uczelni:

waga: 0,7
Wyszczegolnienie: Nazwa, funkcja, charakter dziatan
2. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
Nazwa instytucji Charakter wspotpracy waga: 0,3
Ogoélna ocena dzialalnos$ci organizacyjne;j: Stownie: Pkt:

IV. INFORMACJE UZUPEENIAJACE

Odznaczenia, nagrody i wyr6znienia otrzymane w okresie sprawozdawczym
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Inne wazne osiggniecia (wedtug uznania osoby ocenianej)

Potwierdzam, ze akceptuje informacje odzwierciedlone w arkuszu oceny

| D U OO e s Podpis osoby ocenianej
V. OCENA
OGOLNA OCENA PUNKTOWA _
Stownie: Pkt:

Opinia opisowa - zalety i obszary wymagajace poprawy (uzasadnienie oceny punktowej):

Proponowane dziatania:

| DF: Ui TN eees e R s Podpis osoby oceniajqcej

| D F-1 - R et R Podpis osoby ocenianej

* ocena okresowa moze by¢ pozytywna lub negatywna. Stosuje sie pieciostopniowg skale oceny:

— 4,5-5,0 - ocena wyrdzniajaca

—  3,5-4,49 - ocena bardzo dobra
— 2,30 -3,49 - ocena dobra

— 1,50 - 2,49 - ocena dostateczna
— 1,491 ponizej - ocena negatywna
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12.2. ZBIORCZY RAPORT OCEN OKRESOWYCH NAUCZYCIELI AKADEMICKICH

Dane ogélne

Rok akademicki

Data sporzadzenia raportu

Osoba sporzadzajaca raport (petnomocnik)

Liczba ocenionych nauczycieli akademickich

Podsumowanie wynikéw ocen okresowych

Zakres oceny punktowej Liczba oso6b Procent (%) | Uwagi

4,5 - 5,0 (bardzo dobra)

3,5 -4,49 (dobra)

2,5 - 3,49 (dostateczna)

ponizej 2,5 (niewystarczajaca - wymaga
wsparcia)

Identyfikacja potrzeb rozwojowych i rekomendacje

Na podstawie przeprowadzonych ocen okresowych zidentyfikowano nastepujace potrzeby i obszary
wymagajgce wsparcia:

Proponowane dziatania doskonalace

W celu wzmocnienia jakosci dydaktyki i wspierania rozwoju kadry proponuje sie podjecie nastepujacych
dziatan:

[J Szkolenia dydaktyczne / warsztaty metodyczne

(] Mentoring / konsultacje kolezenskie

[J Wsparcie techniczne lub materiatowe (np. narzedzia cyfrowe)

L Inne: cooveeeeeeveeens

Uwagi koncowe

Raport przekazano Prorektorowi ds. ksztatcenia i rozwoju oraz Senatowi Uczelni w terminie do 30

wrze$nia danego roku akademickiego.
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13.1. FORMULARZ MONITOROWANIA UMIEDZYNARODOWIENIA KIERUNKU
STUDIOW

Informacje ogélne

Rok akademicki:

Jednostka / obszar objety analiza:

Data opracowania raportu:

Osoba sporzadzajaca:

Obszar Opis dziatan / stan Uwagi /
realizacji Whioski

1. Udziat nauczycieli z zagranicy w prowadzeniu zajec¢

2. Wyjazdy kadry w ramach programoéow
mobilnos$ciowych

3. Wyjazdy studentéw za granice (studia / praktyki)

4. Zajecia prowadzone w jezykach obcych

5. Komponenty miedzynarodowe w tresciach
programowych

6. Wspéipraca z instytucjami zagranicznymi

7. Dziatania podejmowane w celu zwiekszenia
umiedzynarodowienia

8. Wplyw umiedzynarodowienia na doskonalenie

programu ksztalcenia

Podpis osoby sporzadzajacej:
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13.2. RAPORT ZBIORCZY Z MONITOROWANIA PROCESU
UMIJEDZYNARODOWIENIA

Dane ogélne

Rok akademicki

Data opracowania raportu

Osoby opracowujace raport [J] Pelomocnik ds. jakosci ksztatcenia
[] Pelomocnik ds. wspotpracy miedzynarodowej

Liczba kierunkéw objetych analiza

Podsumowanie danych z formularzy kierunkowych (Zatacznik 13.1)
Ponizej nalezy wskaza¢ zebrane informacje na temat umiedzynarodowienia kierunkéw:

liczba przedmiotéw realizowanych w jezyku obcym: ......

liczba nauczycieli zagranicznych prowadzacych zajecia: .....

liczba studentdw uczestniczacych w wymianie miedzynarodowej (przyjazdy/wyjazdy): .....
liczba wspdlnych projektow z partnerami zagranicznymi: ....

obecno$¢ komponentéw miedzynarodowych w tre$ciach programowych: .....

Ooooogo

inne inicjatywy i dobre praktyki w zakresie internacjonalizacji: .....
WhioskKi z analizy i identyfikacja potrzeb rozwojowych

Na podstawie zebranych danych zidentyfikowano nastepujace potrzeby i kierunki dalszego rozwoju:

Rekomendacje i dzialania projakosciowe
W celu wzmacniania umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia rekomenduje sie:

] rozwijanie oferty dydaktycznej w jezykach obcych

[J zapraszanie kadry zagranicznej do prowadzenia zaje¢ i wyktadéw goscinnych
[J wzmacnianie mobilnosci studentéw i kadry

[J inicjowanie wspolnych projektéw edukacyjnych z uczelniami partnerskimi

L] inne dziatania dostosowane do specyfiki kKierunkow...........ccocevvverininviiennnns

Uwagi koncowe

Raport przekazano Rektorowi oraz wykorzystano w przegladach programéw studiéw i dziataniach
doskonalgcych w ramach WSZJK.
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14.1. ROCZNY RAPORT Z OCENY I DOSKONALENIA WEWNETRZNEGO SYSTEMU
ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA

Informacje ogélne

Rok akademicki:

Jednostka / obszar objety analiza:

Data opracowania raportu:

Osoba sporzadzajaca:

Zakres analizy i Zrédla danych

[J Raporty czastkowe z realizacji procedur WSZJK

[0 Wyniki ankiet studenckich i kadry dydaktycznej

1 Protokoty URK, dokumentacja z posiedzen komisji
[0 Formularze monitorujace i listy kontrolne

[l Opinie interesariuszy zewnetrznych (jesli dotyczy)

3. Ocena realizacji procedur WSZJK
Najlepiej realizowane procedury:

Procedury wymagajace usprawnien:

4. Ocena skutecznosci i uzytecznosci narzedzi

— Czy stosowane formularze, listy kontrolne i harmonogramy sg kompletne i adekwatne?
— Czy procedury sg wystarczajaco jasne, zrozumiate i stosowane w praktyce?
— Czy uzytkownicy systemu zgtaszaja trudnosci lub propozycje zmian?

Komentarze:

Data zatwierdzenia raportu:

Podpis Petnomocnika ds. jakosci ksztatcenia:
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14.1 HARMONOGRAM DZIALAN PODEJMOWANYCH W RAMACH WSZJK

Harmonogram dziatan podejmowanych w ramach WSZJK

zaje¢ zgodnie z

rozwoiju,

Numer Nazwa procedury Osoba odpowiedzialna Termin realizacji
procedury
Procefiurg .ewalu?ql procesu | o o mocnik Rektora ds. Po kazdym semestrze;
1 weryfikacji efektéw uczenia L . raport roczny do 30
. jakosci ksztatcenia .
sie listopada
. — Petnomocnik
Procedura ewaluacji procesu C
. Rektora ds. jako$ci
dyplomowania, w tym . Raz w roku;
2 zapobieganie plagiatom i ich ksztatcenia, raport do 20 grudnia
. — Prorektor ds. p &
wykrywanie o .
ksztatcenia i rozwoju
— Prorektor ds.
ksztatcenia i , .
. Po zakonczeniu cyklu
. rozwoju, .
Procedura ewaluacji ksztatcenia;

3 rogramu ksztalcenia — Prorektor ds, raport do 3 miesiecy po

pros studenckich i por . ecy’p
. zakonczeniu cyklu
nauczania,
— Rada Programowa
_ Prorektor ds. Nie rzadziej niz raz na
L 5 lat;
) ksztatcenia i . o
4 Procedura doskonalenia rozwoju Zmiany co najmniej 6
rogramow studiéw ’ -
o — Rektor, gzcgolzzzec?em nowego
— Senat, cyklu ksztatcenia
— Prorektor ds.
) ksztatcenia i .
Procedura przeprowadzenia szta cemat Kazdy semestr;
Lo rozwoiju, .
5 ewaluacji zaje¢ przez raport do 30 dni po
; — Prorektor ds. . .
studentow . zakoniczeniu semestru
studenckich i
nauczania
— Petnomocnik
Rektora ds. jakosci Plan hospitacji do
Procedura hospitacji zajec¢ ksztatcenia, Rektor, konca pazdziernika;
6 ,
dydaktycznych — Prorektor ds. raport roczny do konca
studenckich i czerwca
nauczania
— Specjalista ds. Zgodnie z
praktyk studenckich, harmonogramem

7 Procedura zapewnienia — Opiekunowie praktyk w toku

jakosci praktyk zawodowych praktyk, studiow;
— Koordynator ewaluacja po
kierunku zakonczeniu semestru
Procedura oceny i — Prorektor ds.
doskonalenia publicznego ksztatcenia i
. . . Raz w roku;

8 dostepu do informacji o rozwoju, i IV kwartal
studiach i warunkach ich — Specjalista ds. anatizaw iy favartate
organizacji rekrutacji
Procedura doboru kadry — Prorektor ds. nie p6zniej niz miesigc

9 dydaktycznej do prowadzenia ksztatcenia i przed rozpoczeciem

nowego semestru

73




kompetencjami i dorobkiem

Pelnomocnik ds.

danego roku

akademickim Jakosci Ksztatcenia akademickiego.
Koordynator
Kierunku
Petnomocnik ds. Raz w roku
jakosci ksztatcenia, akademickim;

Procedura monitorowania i

10 , . Prorektor ds. raport do dnia 31
oceny warunkow ksztatcenia . . . .
studenckich i sierpnia kazdego roku
nauczania akademickiego
Petnomocnik ds.
jakosci ksztatcenia
Raz w roku;
Procedura oceny zakresu Prorektor ds. . ,
. . L Badanie do konca
wsparcia rozwoju ksztatcenia i
11 . czerwca
zawodowego kadry rozwoju, raport do kofica
dydaktycznej Prorektor ds. port ¢
o wrze$nia
studenckich i
nauczania
Prorektor ds.
. ksztatcenia i rozwoju CyKklicznie co 4 lata
Procedura okresowej oceny . .
12 . S Petnomocnik Raport zbiorczy do 30
nauczyciela akademickiego . , .
Rektora ds. jakosci wrze$nia
ksztatcenia
Petnomocnik
Rektora ds.
Procedura monitorowania i wspotpracy Co najmniej raz w roku;
13 oceny umiedzynarodowienia miedzynarodowej raport roczny do konca
procesu ksztatcenia Petnomocnik wrze$nia
Rektora ds. Jakos$ci
Ksztatcenia
Pelnomocnik ds.
jakosci ksztatcenia,
. Uczelniana Rada Raz w roku;
Procedura oceny i . .
14 Ksztatcenia raport zbiorczy do

doskonalenia WSZJK UNS

Rektor i Prorektor
ds. ksztatcenia i
rozwoju

konca grudnia
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